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  :مقدمـة

  

، ٥٧، ١-ج-٣صدرت هذه اللائحة عن هيئة تنظيم الاتصالات لمملكة البحرين وفقاً للمادة 

على أنه على مشغل الاتصالات هـ -٥٧وتنص المادة .   من قانون الاتصالات٦٥ و ٥٨

تيح النفاذ إلى شبكة ومرافق اتصالاته بشروط منصفة العامة الذي يتمتع بوضع مهيمن أن ي

  .أن تنشر الأنظمة الخاصة بذلكهـ للهيئة -٥٧كما تجيز المادة .  ومعقولة

  

  . ، يتم اعتماد النسخة الأصلية النسخة المترجمة عن النسخة الأصليةت هذه الوثيقة هيإذا كان
  

  :فـاريـــتع

  

  ي هذه اللائحة نفس المعاني المبينة قرين كل منها، عبارة أو جملة واردة ف كلمةلأية يكون 

في قانون الاتصالات ما لم يقتض السياق خلاف ذلك أو جرى النص عليه صراحة في هذه 

   : لأغراض هذه اللائحة فقط كل منهاالتالية المعاني المبينة قرينلألفاظ يكون ل. اللائحة

  

 من هذه اللائحة ٢مادة الأمر المفروض بموجب القصد به  ي:النفاذأمر خدمة 

  ؛ من قانون الاتصالات٣من المادة ) ١/ج(وبموجـب الفقرة 

  

 ٣/٤ أو ٣/٣الالتزام المفروض بموجب المواد قصد به ي: النفاذالالتزام بتقديم خدمة 

  ؛  من هذه اللائحة٣/٥أو 

  

 من مشغل مرخص له نفاذهو مشغل مرخص له يطلب خدمة  :النفاذطالب خدمة 

ولا يشمل هذا التعريف أو ينطبق على أو يشير . ةق الاتصالات المعنيمهيمن على سو

  ؛ بواسطة المستخدمين النهائيينالنفاذإلى 
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 ١٩قرار هيئة تنظيم الاتصالات الصادر في يقصد بها  :القوة السوقيةطريقة تحديد 

  تعديلات تجريها الهيئة عليه منةأي، والقوة السوقية بشأن طريقة تحديد ٢٠٠٣أبريل 

  ؛وقت لآخر

  

قرار هيئة تنظيم الاتصالات الصادر في يقصد بها  :طريقة تحديد أسواق الاتصالات

 تعديلات تجريها ةأي بشأن طريقة تحديد أسواق الاتصالات ، و٢٠٠٣ أبريل ١٩

  ؛الهيئة من وقت لآخر

  

  ؛نص على خلاف ذلكيشهر الميلادي ما لم يقصد به ال :شهر

  

 لأحكـام المواد  هيئة تنظيم الاتصالات وفقـاًمر صادر عنأ يأ قصد بهي :مرأ

  ؛هـ من قانون الاتصالات/٥٧ب و /٥٧ أو ١/ج/٣

  

  ؛هيئة تنظيم الاتصالات بمملكة البحرينيقصد بها  :الهيئة/هيئة تنظيم الاتصالات

  

 لعام ٤٨قانون الاتصالات الصادر بالمرسوم بقانون رقم يقصد به  :قانون الاتصالات

  ؛ وين بمملكة البحر٢٠٠٢

  

  . الميلادي للتقويمفترة سبعة أيام متتالية وفقاًيقصد به  :أسبوع
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  : الـــالمج  ):١(المادة 

  

تم الإعلان عن تمتعهم بوضع مهيمن في تسري هذه اللائحة على المشغلين المرخص لهم ممن 

  .هيئة تنظيم الاتصالاتسوق الاتصالات بمملكة البحرين وذلك من قبل 

  

  :دور ومهام هيئة تنظيم الاتصالات  :)٢(المادة 

  

ذي تم الإعلان يجوز لهيئة تنظيم الاتصالات أن تفرض على المشغل المرخص له وال   ١-٢

، واحداً أو أكثر من التزامات تقديم خدمة ةالسوق المعني فيوضع مهيمن عن تمتعه ب

كما . نفاذ وذلك على شكل أمر خدمة من هذه اللائحة) ٣( المبينة في المادة النفاذ

، أي التزامات أخرى تتعلق  نفاذيجوز لهيئة تنظيم الاتصالات أن تفرض بأمر خدمة 

، على أي مشغل مرخص له حاصل على وضع مهيمن في سوق  بتلك الخدمة

، يجب  النفاذوفي حال فرض تلك الالتزامات الأخرى المتعلقة بخدمة . الاتصالات

ولا   .ريراً كتابياً بذلك للمشغل المرخص لهعلى هيئة تنظيم الاتصالات أن تُقدم تب

يجوز فرض التزامات على أي مرخص له بموجب هذه اللائحة إذا لم تعلن الهيئة 

 .ةحددحصول ذلك المرخص له على وضع مهيمن في السوق الم

  

تراجع هيئة تنظيم الاتصالات الالتزامات المفروضة على المشغلين المرخص لهم    ٢-٢

ة والسارية عند قيام أعمال المراجعة الدورية بموجب طريقة تحديد بموجب هذه اللائح

 وستنظر الهيئة في سبيل ذلك إما في تعديل أو إلغاء أي من هذه يةالسوقالقوة 

 .الالتزامات السارية وإما في فرض التزامات إضافية

  

  :اتصالات محددة مرافقشبكات وواستخدام  إلى النفاذ  :)٣( مادةال

  

من هذه اللائحة فرض ) ٢(ئة تنظيم الاتصالات وبموجب أحكام المادة يجوز لهي  ١-٣

 للنفاذ إلى و استخدامالمعقولة التزامات على المشغلين المرخص لهم لتلبية الطلبات 

 . الاتصالاتمرافقعناصر معينة في شبكات و
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 فاذالنيجوز للمشغل المرخص له والملزم بالوفاء بكل الطلبات المعقولة لخدمة  لا  ٢-٣

، أن  بموجب صيغ التفويض الصادرة عن هيئة تنظيم الاتصالات من وقت لآخر

 المشار إليها إلا على أساس معايير موضوعية تتعلق النفاذيرفض إتاحة خدمة 

 الذي النفاذ، ويجوز لطالب خدمة  بالجدوى الفنية أو المحافظة على سلامة الشبكة

لموضوعية أن يسعى لحل النزاع وفقاً يعتقد أن طلبه قد رفض لغير تلك المعايير ا

 .ز من قانون الاتصالات/٥٧للإجراءات المنصوص عليها في المادة 

  
 
يجب على المشغل المرخص له والذي أعلنت هيئة تنظيم الاتصالات عن حيازته على    ٣-٣

  :ةحددوضع مهيمن في سوق الاتصالات الم
 

لاتصالات وعدم سحب هذه  امرافق  لشبكة والنفاذالاستمرار في تقديم خدمة   )أ (

الخدمة بعد منحها إلا إذا كان هناك ما يبرر هذا السحب مثل الترفيع الشامل 

لشبكة الاتصالات والذي يجرى بالاتفاق مع هيئة تنظيم الاتصالات وعقب 

  .منح فترة إشعار مناسبة

 .النفاذالتفاوض بحسن نية مع طالبي خدمة   )ب (

 .٤ للمادة وفقاًنفاذ للمرجعي توفير عرض   )ج (
 
، إذا ما أُعلن أن المشغل المرخص له حائز على وضع  يجوز لهيئة تنظيم الاتصالات   ٤-٣

 :، أن تطلب منهة حددالسوق الم في مهيمن

 لعناصر معينة في أي من النفاذمنح المشغلين المرخص لهم الآخرين خدمة   )أ (

 . الاتصالات الخاصة به أو كليهمامرافقشبكات و

 . بالخدمات المطلوبةالنفاذتزويد طالبي خدمة   )ب (

توفير خدمات الاتصالات التي تحددها هيئة تنظيم الاتصالات على أساس   )ج (

 .السعر الإجمالي لإعادة بيعها بواسطة المشغلين الآخرين
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الأوقات للخدمات الفنية البينية أو البروتوكولات وكل جميع  في النفاذإتاحة   )د (

نها في عملية التشغيل التقنيات الهامة الأخرى التي لا يمكن الاستغناء ع

 .المشترك لخدمات الاتصالات أو خدمات الشبكة الافتراضية

 المشتركة بما فيها المشاركة مرافقتوفير موقع مشترك أو أشكال أخرى من ال  )هـ(

 .في الأنابيب أو المباني أو الأبراج

 معينة ولازمة لضمان التشغيل المشترك للخدمات من طرف نفاذتقديم خدمات   )و(

 . خدمات الشبكة الذكيةمرافقرف للمستخدمين بما فيها لط

  .  لِنُظُم المساندة التشغيلية أو نظم البرامج الشبيهةالنفاذإتاحة   )ز(
 
 الذي تم الإعلان عن  لهيجوز لهيئة تنظيم الاتصالات أن تطلب من المشغل المرخص   ٥-٣

لفة متعلقة بأي من  مختنفاذ تقديم خدمات  ،ةوضع مهيمن في السوق المعنيتمتعه ب

  : الاتصالات التاليةمرافقعناصر شبكة أو 

  

  .خطوط مؤجرة بأسعار الجملة  )أ (

 .سعة دولية  )ب (

  . إنهاء المكالمات الدولية الصادرةوسائل  )ج (

 .بأسعار الجملة) DSL(خط المشترك الرقمي   )د (

زي ـــول المركــ اتصال هاتفي بين المشترك المحلي والمحدوائر  )هـ(

(local loops)حزمة  غير م)unbundled.( 

موزعات رئيسية أو مركزات تيار الأرقام الثنائية أو مواقع مشتركة لخطوط   )ه (

 .المشتركين الرقمية

 ).Dark fiber(الليف الضوئي القاتم   )و (

 ).dial up(الضيقة موجات  الاتصال الهاتفي  بالمرافق  )ز (
 
ن قائمة قرار أن تضيف إلى أو تحـذف مموجب يجوز لهيئة تنظيم الاتصالات وب  ٦-٣

 إليها بواسطة النفاذ الاتصالات التي قد يطلب تقديم خدمات مرافقعناصر شبكة أو 
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 أو أن تقوم بطريقة أخرى بإجراء  ،٣/٥المشغلين المرخص لهم بموجب المادة 

 .تعديلات عليها

  

 تقوم هيئة تنظيم الاتصالات بتحديد ما إذا  ،نفاذعند النظر في فرض أي التزام خدمة   ٧-٣

 السوق الذي رصدته هيئة تنظيم إخفاق لمعالجة  وضرورياًكان ذلك الالتزام ملائماً

  :في الاعتبار ما يليمع الأخذ الاتصالات 
 

نافسة وذلك على ضوء مستوى ت ممرافقالجدوى الفنية والاقتصادية لإقامة   )أ (

  .ومعدل نمو السوق

 . وخاصة على ضوء السعة المتاحةالنفاذم نوع خدمة جدوى وكفاءة تقدي  )ب (

واجب هيئة تنظيم الاتصالات في رعاية وتشجيع تطور المنافسة على المدى   )ج (

 .الطويل ومصالح المستخدمين القصوى على المدى الطويل

  

  :لنفاذلالمرجعي عرض ال  :)٤(المادة 

  

، أو مطلوب منه  فاذالنكل مشغل مرخص له خاضع لالتزامات تقديم خدمة لتزم ي   ١-٤

أن يقدم ب،  هـ من قانون الاتصالات/٥٧ للقنوات بموجب المادة نفاذتقديم خدمة 

 من المشغل ة المطلوبالنفاذ لكافة خدمات  عروضاً متضمناًلنفاذلالمرجعي عرض ال

  ، لاحتياجات السوقبدون تحزيم وفقاً حددةلعروض الم بابياناً وأن يضع  لهالمرخص

بالشروط  شفوعاً م ،تطبيق من الناحيتين الاقتصادية والفنية للبلاًإذا كان ذلك قا

 المعلومات الضرورية جميع لنفاذلالمرجعي عرض الكما يجب أن يتضمن . والتعرفات

 من النفاذن طالب خدمة المتعلقة بالمواصفات الفنية وخصائص الشبكة والتي تمكّ

   .ية بكفاءة وفاعلالنفاذالحصول على كل خدمة من خدمات 

  

  : المعلومات التالية كحد أدنىعلى لنفاذل المرجعيعرض اليجب أن يحتوي    ٢-٤

  

 . التي سيتم تقديمها وكذلك خصائصها الفنيةمرافقلخدمات والبيان ا  )أ (
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)  حيز الموقع المشتركشاملاً( الأخرى ذات الصلة مرافق والالنفاذموقع نقاط   )ب (

 .كة والأمن الوطنيتتعلق بأمن الشبناسبة على أن يخضع ذلك لشروط م

 قيود على الاستخدام والمسائل ةشاملة أي (نفاذ للموحدةالمواصفات الفنية ال  )ج (

 )الأمنية الأخرى

 نظم المساندة شاملة( إلى الخدمات المساعدة والمكملة والمتقدمة النفاذشروط   )د (

،  طلب المسبق الخاصة بالاعد المعلوماتو، أو نظم المعلومات أو ق التشغيلية

 .)أوامر الصيانة والإصلاحو، وفير الخدمة توطلبات 

 . إجراءات التنبؤ والطلب والوفرة  ) هـ(

منازعات  والتحصيل والاتيرالفواحتساب  وشروط الدفع وإجراءات التعرفات  )و(

 .اتيرالفواحتساب المتعلقة ب

 .اختبارات التشغيل المشترك حيثما كان ذلك ممكناً  )ز(

 .إدارة الحركة أو الشبكة  )ح(

 .النفاذالصيانة ونوعية خدمات   )ط(

إجراءات لضمان التقيد بمتطلبات سلامة الشبكة وأمن الموقع والقواعد   )ي(

 .المتعلقة بالموظفين

 .الشروط الخاصة بحقوق الملكية الفكرية إذا دعا الحال  )ك(

النزاع بين الأطراف بما فيها الإحالة إلى هيئة تنظيم تسوية إجراءات   )ل(

 .النزاعصل في لفالاتصالات ل

 .السرية  )م(

 . قواعد التوزيع بين المشغلين في حالة محدودية توفر الخدمة    )ن(

 .الخدمةتوفير  لموحدةالشروط والأحكام ال  )س(

  

  :لنفاذلالمرجعي عرض العلى وافقة الم  :)٥(المادة 

  

بموجب لنفاذ لمرجعي يجب على كل مشغل مرخص له ومطلوب منه تقديم عرض   ١-٥

 هيئة تنظيم الاتصالات من قبلعليه وافقة  للملنفاذل أن يقدم عرضه المرجعي ٤المادة 

شهرين من تاريخ إعلان هيئة تنظيم الاتصالات عن حصوله في مدة غايتها وذلك 
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كما يتعين على المشغلين المرخص لهم . حددةعلى وضع مهيمن في السوق الم

 مُعدَّل بصفة دورية لنفاذلعي مرجالمعنيين أن يقدموا لهيئة تنظيم الاتصالات عرض 

 أو النفاذ هيئة تنظيم الاتصالات التزامات إضافية لخدمة تفرضإذا عليه وافقة للم

، أن يقدم  الأحوالجميع ، أو في   التزامات موجهة للمشغل المرخص لهةعدلت أي

 .جرى نشرهمرجعي للنفاذ العرض كل ستة أشهر من تاريخ آخر عرض 

  

 المقدم لها إذا ما قررت أن لنفاذلالمرجعي عرض الم الاتصالات على  هيئة تنظيوافقت  ٢-٥

ومعقولة ولا تمييز فيها ومنسجمة مع قانون منصفة الشروط والتعرفات التي يحتويها 

 وافقة من تاريخ م اعتباراً سارياًلنفاذلالمرجعي عرض الويجب أن يكون . الاتصالات

راء آ هيئة تنظيم الاتصالات في الاعتبار ويجوز أن تأخذ. هيئة تنظيم الاتصالات عليه

 .ذلكإذا لزم  لنفاذلالمرجعي رض الععلى قبل الموافقة  النفاذالباحثين عن خدمة 

  

إذا قررت هيئة تنظيم الاتصالات أن أي من الشروط أو التعرفات التي يحتويها   ٣-٥

عقولة وفيها  عليه ليست عادلة أو غير موافقة المقدم لها للملنفاذلالمرجعي عرض ال

، فستصدر أمراً يحدد هذه الشروط أو الأحكام أو التعرفات التي لا توافق عليها  تمييز

 وضحوستوضح الشروط والتعرفات التي يجب أن تطبق وذلك في إعلان كتابي ي

ومدة الإشعار للرد على مسودة الأمر والتي لا ) مسودة الأمر(الأمر الذي سيصدر 

في الأخذ مع   ،وتقوم هيئة تنظيم الاتصالات.  الإعلانتقل عن شهر واحد من تاريخ

، بإصدار أمر   خلال المدة المحددةالاعتبار رد المشغل المرخص له المقدم كتابةً

 من ٣٥ للمادة للمشغل المرخص له بأن رخصته قد تسحب وفقاًاً نهائي يتضمَّن تحذير

خلالاً إلإخفاق سيشكل قانون الاتصالات إذا أخفق في التقيد بالأمر حيث أن هذا ا

 . لرخصتهجسيماً
 
 ٥/٣تسري الشروط والتعرفات المفصلة في الأمر النهائي الصادر بموجب المادة   ٤-٥

. سارياً في التاريخ الذي يصبح فيه الأمر النهائي لنفاذلالمرجعي عرض لبالنسبة ل

يئة تنظيم من تاريخ إصدارها ما لم تحدد هسارية وتصبح الأوامر النهائية المذكورة 

 . آخر في الأمر النهائي المعنيالاتصالات تاريخاً
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 عليه هيئة وافقتولنفاذ لاً مرجعياً يجب على المشغل المرخص له والذي قدَّم عرض  ٥-٥

،   لأمر صادر من هيئة تنظيم الاتصالاتتنظيم الاتصالات أو كان العرض خاضعاً

أسبوعين من تاريخ منح الموافقة  المشار إليه خلال لنفاذلالمرجعي عرض الأن ينشر 

 المعني النفاذخدمة المرجعي لعرض الأو صدور الأمر ويشمل ذلك إرسال نسخة من 

 إلى  سارياًلنفاذلالمرجعي عرض الوعقب النشر يظل . في الموقع الإلكتروني للمشغل

 .أن يصبح العرض المعدل نافذاً
 
دق عليها من قبل هيئة تنظيم المص، ا لنفاذلالمرجعية عروض اليجب توفير نسخ من   ٦-٥

يطلب نسخة ) طبيعي أو قانوني(، لكل شخص  الاتصالات أو التي تنتظر صدور أمر

منها كما يجب توفير نسخة منها في المكتب الرئيسي للمشغل المرخص له الذي قام 

عليها بدون مقابل خلال للاطلاع المعني وذلك  النفاذخدمة المرجعي لعرض البإعداد 

 . العمل العاديةساعات

  

  :اتــالتعرف  :)٦(المادة 

  

 . عادلة ومعقولة وبدون تمييزالنفاذيجب أن تكون التعرفات لكل خدمات   ١-٦

  

 يجوز أن تطلب هيئة تنظيم الاتصالات من المشغل المرخص له أن يقدم تبريراً  ٢-٦

فات في ، تعديل أي من أو كل التعر ، وأن تطلب منه إذ لزم الأمر  تعرفتهمجموعةل

 .٦/١ حتى تتوافق مع المادة لنفاذلالمرجعي عرض ال
 
  :ةـريــالس  :)٧(مادة ال

  

يتعين على كل مشغل مرخص له حصل على معلومات من مشغل مرخص له آخر قبل أو 

، أن يستخدم هذه   أو شرائهاالنفاذ أو تزويد خدمة نفاذأثناء أو بعد عملية التفاوض على خدمة 

الذي قدمت من أجله وأن يحترم على الدوام سرية المعلومات المنقولة المعلومات فقط للغرض 
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 معلومات تم الحصول عليها تحت هذه الظروف لأي ةكما يجب عدم تقديم أي. أو المخزنة

لهذه ستلم ويشمل ذلك الإدارات الأخرى أو فروع أو شركاء الم) ة صيغةبأي( طرف آخر

  .المعلومات

  

  :توالجزاءاتطبيق ال  :)٨ (مادةال

  

 هذه اللائحة التنظيمية والإجراءات الصادرة تطبيقتقوم هيئة تنظيم الاتصالات ب  ١-٨

بموجبها عن طريق أحكام أو قرارات أو أوامر تصدر بصفة خاصة بموجـب المواد 

 . من قانون الاتصالات٦٥ و ٣٥ و ٣

  

 وربما  الاتصالات ، جسيماً لقانونخلالاًًإجسيم لهذه اللائحة التنظيمية إخلال يعتبر أي   ٢-٨

 .المشغل المرخص لهمتلكها  رخصة اتصالات يةلأي

  

  
 
  

  

  

 


