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   عن صادرة  عامة استشارة ورقة

  البحرين مملكة في الاتصالات تنظيم هيئة

  ٢٠٠٩  مايو ٧

  

CCA/0409/047  

 

  :إلى البريد طريق عن كتابيا ردودال ترسل أن يمكن
  

  العام المدير

   الاتصالات تنظيم هيئة

  البحرين مملكة المنامة، ،١٠٣٥٣: ب.ص

  bh.org.tra@consult: وهو بالهيئة الخاص الإلكتروني البريد إلى الردود إرسال يمكن أو

   ٢٠٠٩ يونيو ٣ الموافق ،ربعاءالا يوم مساء من الرابعة عةالسا هو الردود لاستلام موعد آخر

 

 

 

 الصادرة التظيمية اللائحة أحكام لبعض المقترح التعديل حول المهتمة الأطراف آراء على الحصول: الغرض
  . القصيرة النصية الرسائل خلال من الدولي التجوال خدمة تعرفات إشعار بشأن ٢٠٠٨ لسنة ١ رقم بالقرار
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  وتمهيد مقدمة

 الصادرة الاستشارة عمليات حول التنظيمية اللائحة بموجب الاستشارة هذه الاتصالات تنظيم هيئة تصدر     -١
  .٢٠٠٣١ أغسطس ١٠ بتاريخ الهيئة عن

  

 من الدولي التجوال خدمة تعرفات إشعار بشأن تنظيمية لائحة ٢٠٠٨ أغسطس ٧ بتاريخ الهيئة أصدرت     -٢
  ").الأصل اللائحة "بـ أدناه بعد فيما إليها يشار (القصيرة النصية الرسائل خلال

 

 بالتنفيذ تتعلق معينة باتصعو الهيئة إلى المتنقلة الاتصالات شبكات مشغلو أثار الأصل، اللائحة تنفيذ أثناء     -٣
  :الصعوبات تلك بين ومن الأصل، للائحة الأمثل

  

 أن عدد الرسائل النصية القصيرة المطلوب إرسالها إلى المستخدمين وفقاً لشروط اللائحة الأصل هو -أ
  عدد كبير للغاية؛

  

 المكفوفين بائنللز بالنسبة وخصوصاً الأصل اللائحة شروط تنفيذ تعوق معينة تقنية صعوبات هناك -ب
 معينة دول في المتنقلة هواتفهم يستخدمون عندما المسبق الدفع بطاقات زبائن وكذلك البصر وضعيفي

  .الآن حتى المناسبة التقنية الحلول تنفيذ فيها  يتم لم

  

 ئحةاللا مراجعة الأفضل من أنه الهيئة ترى المشغلون، بها تقدم التي الأخرى الملاحظات في النظر بعد     -٤
 المطلوبة المشغلين وجهود المستهلك حقوق بين المناسب التوازن إحداث بغرض ذلك تم وقد. الأصل
  :الأصل للائحة التالية  التعديلات الهيئة تقترح المنطلق هذا ومن. الشفافية إجراءات لتحقيق

 من وذلك وبةالمطل المعلومات لتوصيل القصيرة النصية الرسائل من إرساله المطلوب العدد تخفيض -أ
  :يلي ما خلال

                                                            

  :تتوفر النسخة العربية والإنجليزية من اللائحة التنظيمية حول عمليات الاستشارة على الموقع الإلكتروني للهيئة 1
asp.LegalRegulations/en/bh.org.tra.www://http  الرجاء ملاحظة أنه بالإمكان الاعتماد على النسخة العربية فقط من هذه اللائحة لأغراض 

 .أما ترجمة هذه اللائحة باللغة الإنجليزية فيتم نشرها للعلم فقط. قانونية
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  و ؛)الزبون لرغبة وفقاً (فقط واحدة بلغة المعلومات إرسال من التأكد -١

  مشغلين؛ ٤ من أكثر فيها يوجد التي الدول حالات في تطبق خاصة قواعد إصدار -٢

 نوالمصابي المكفوفين بالمستخدمين يتعلق فيما اللائحة شروط تنفيذ في المرونة من المزيد توفير -ب
  .الأصل اللائحة بأغراض الإخلال دون البصر بضعف

  .معينة ظروف في المساعدة خط خدمات تشغيل تصاحب التي التقنية الصعوبات مراعاة -ج

  

  ةحالمقتر الإجراءات

  .المرفق القرار مسودة إصدار الهيئة تقترح أعلاه، ورد ما على بناءً     -٥

 الدولي التجوال خدمة في المشتركين مصالح بين العادل وازنالت سيكفل القرار هذا أن الهيئة ترى     -٦
  .المشغلين ومصالح المتنقلة للاتصالات

  

  ستشارةالا

 البحرين مملكة في الاتصالات قطاع في  المهتمة الأطراف ملاحظات على الحصول إلى الهيئة تسعى     -٧
 أقصاه موعد في وذلك مقترحال التعديل حول) أخرى مهتمة أطراف وأية المستخدمين ذلك في بما(

  .٢٠٠٩ يونيو ٣ الموافق ،ربعاءالا يوم مساء من الرابعة الساعة

 الذي الطرف مصلحة يوضح موجزاً توضيحياً بياناً المهتمة الأطراف ملاحظات كافة تتضمن أن يجب     -٨
  :يلي ما الملاحظات هذه تتضمن أن يجب ذلك، إلى بالإضافة. ملاحظاته بتقديم يقوم

  الجهة؛ اسم -أ
  به؛ للاتصال المعني الشخص اسم -ب
  العنوان؛ -ج
  الهاتف؛ رقم -د

  و الفاكس؛ رقم -هـ
  .الإلكتروني البريد عنوان -و
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 في بها الإستعانة بهدف الملاحظات هذه في بالنظر المهتمة، الأطراف ملاحظات تلقيها عند الهيئة، ستقوم     -٩
  .لمقترحةا اللائحة إصدار إمكانية وتحديد دراسة

  .٢٠٠٩ يونيو ٣ الموافق ،ربعاءالا يوم مساء من الرابعة الساعة هو الردود لاستلام موعد آخر    -١٠

 وللمزيد. بذلك ملزمة غير ولكنها عليها الناس عامة لاطلاع المهتمة الأطراف ملاحظات نشر للهيئة يجوز   -١١
 لائحة (الاستشارة عمليات حول التنظيمية اللائحة من) ١٠ (الفقرة على الاطلاع يرجى التفاصيل، من
  ).٢٠٠٣ لسنة ١ رقم

  



   

 

 

 بشأن ٢٠٠٨ لسنة ١ رقم بالقرار الصادرة التنظيمية اللائحة أحكام بعض تعديلب تنظيمية لائحة مسودة
 الجريدة في ةرونشالمو القصيرة النصية الرسائل خلال من الدولي التجوال خدمة تعرفات إشعار

   .٢٨٥٥ رقم عدد الرسمية،

 

   8  من ٥ الصفحة                     الاتصالات تنظيم هيئة                             CCA/0409/047: المرجع
   ١,٠ الإصدار                                                                                ٢٠٠٩ مايو ٧: التاريخ

  

 لسنة ١ رقم بالقرار الصادرة التنظيمية اللائحة أحكام بعض بتعديل تنظيمية لائحة مسودة
 القصيرة النصية الرسائل خلال من الدولي التجوال خدمة تعرفات إشعار بشأن ٢٠٠٨

  .٢٨٥٥ رقم عدد الرسمية، الجريدة في والمنشورة

  

 عن ةصادر

  تصالاتالا تنظيم هيئة 

  

  ٢٠٠٩ لسنة )x( رقم لائحة

 

 

 

  

  

 بشروط لتزامللا لهم المرخص المتنقلة تصالاتالا خدمات لمشغلي المرونة من المزيد توفير: الغرض
 من الدولي التجوال خدمة تعرفات إشعار بشأن ٢٠٠٨ لسنة ١ رقم بالقرار الصادرة التنظيمية اللائحة
  .القصيرة النصية رسائلال خلال
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  ٢٠٠٩ لسنة) X( رقم تنظيمية لائحة
 لسنة) ١ (رقم بالقرار الصادرة ٢٠٠٨ لسنة  ١ رقم التنظيمية اللائحة أحكام بعض بتعديل

 القصيرة النصية الرسائل خلال من الدولي التجوال خدمة تعرفات إشعار بشأن ٢٠٠٨
  
  

  مقدمة
  

  .٢٠٠٨ لسنة ١ رقم الصادرة التنظيمية اللائحة عديلت بغرض اللائحة هذه الهيئة تصدر   -١
  
  

  تعاريف
  

 الاتصالات قانون في تحمله الذي المعنى نفس التنظيمية اللائحة هذه في ترد عبارة أو جملة أو كلمة لكل     -٢
 .اللائحة هذه في تعريفها يجرِ لم ما

  
  :منها كل ينقر المبينة التالية المعاني أدناه المدرجة للمصطلحات يكون   -3

 التجوال خدمة تعرفات إشعار بشأن ٢٠٠٨ لسنة ١ رقم التنظيمية اللائحة بها يقصد ":المعدَلة التنظيمية اللائحة"
   .٢٨٥٥ رقم عدد الرسمية، الجريدة في والمنشورة القصيرة النصية االرسائل خلال من الدولي

  
  المعدلة الأحكام

  
 بالعبارة المعدَلة التنظيمية اللائحة في" الدولي التجوال خدمة لتعرفة قصيرة نصية رسالة "تعريف يستبدل     -4

  :التالية
  
 المعلومات تتضمن قصيرة نصية رسالة بها يقصد": الدولي التجوال خدمة لتعرفة قصيرة نصية رسالة"

  .اللائحة هذه من ٢-٢ الفقرة في الموضحة
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 واللغة العربية باللغة تكون وأن "المعدّلة التنظيمية ةاللائح من ٥-٢ الفقرة من التالية الكلمات تحذف     -5

  "الإنجليزية
  
  :يلي بما المعدَلة التنظيمية اللائحة من ٦-٢ الفقرة نص يستبدل     -6

  
 أو المكفوفين من الدولي التجوال خدمة في مشتركيهم إلى المتنقلة الاتصالات لخدمات لهم المرخص يقدم"

 هذه من ٥-٢ الفقرة في الموضحة المعلومات على للحصول الصوتية البصرالوسيلة بضعف المصابين
 تزويد المتنقلة الاتصالات لخدمات لهم المرخص وعلى. بالمجان استخدامها توفيرها يتم ان على. اللائحة

  ."الوسيلة هذه استخدام كيفية حول اللازمة بالمعلومات المستحقين الدولي التجوال خدمة في مشتركيهم
  

  :المعدَلة التنظيمية اللائحة من ٨-٢ رقم كفقرة التالية الفقرة تضاف   -7
  

 في المشترك يختارها التي باللغة الدولي التجوال خدمة لتعرفة القصيرة النصية الرسالة تكون أن يجب        "
 العربية اللغتين في اللغات خيار يحصر أن المتنقلة الاتصالات لخدمات له للمرخص ويجوز. الخدمة تلك

 خدمة في المعني المشترك مع للاتصال ذاتها المعتمدة اللغة تستخدم الخيار، غياب حالة وفي. والإنجليزية
  ."التجوال

  
  :المعدَلة التنظيمية اللائحة من ٩-٢ رقم كفقرة التالية الفقرة تضاف   -8

 خدمة في للمشترك الحالي نالمكا في المتنقلة الاتصالات لخدمات مشغلين أربعة من أكثر هناك كان إذا        "
 لذلك له المرخص المتنقلة الاتصالات خدمات مشغل مع بالتجوال خاصة ترتيبات لهم ممن ، التجوال

 الأقصى الحد الدولي التجوال لتعرفة القصيرة النصية الرسالة تتضمن أن يجب الحاله هذه في المشترك،
  ."متنقلة اتصالات خدمة مزود كلل للتعرفات الأقٌصى الحد من بدلاً البلد في للتعرفات

  
  :المعدَلة التنظيمية اللائحة من ٢-٣ رقم كفقرة التالية الفقرة تضاف   -9
  

 عليها المنصوص المساعدة خط خدمات بتقديم ملزمين غير المتنقلة الاتصالات لخدمات لهم المرخص إن  "       
 للمشترك تقدم لا المساعدة خط إلى للوصول المطلوبة الخدمات كانت إذا اللائحة هذه من ١-٣ الفقرة في



   

 

 

 بشأن ٢٠٠٨ لسنة ١ رقم بالقرار الصادرة التنظيمية اللائحة أحكام بعض تعديلب تنظيمية لائحة مسودة
 الجريدة في ةرونشالمو القصيرة النصية الرسائل خلال من الدولي التجوال خدمة تعرفات إشعار
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. المساعدة خط إلى الوصول بغرض الخدمات هذه تقديم التقنية الناحية من يمكن ولا التجوال، خدمة في
 ممكناً ذلك كان إذا المتنقلة، الاتصالات لخدمات لهم المرخص على الحالات، هذه مثل في يجب، أنه غير
 الوظيفية الخصائص الدولي التجوال خدمة في للمشتركين تتيح التي هيلاتالتس توفير التقنية، الناحية من
 بأهداف يفي وبما) الاتصال إعادة خدمات أو/و) USSD (المنظمة غير التكميلية الخدمات بيانات مثل(

 تزويدها حال في أو المساعدة خط خدمات تزويد عدم حالة وفي. الإمكان قدر اللائحة من ١-٣ الفقرة
 كيفية عن واضحة معلومات على التجوال خدمة في المشتركين إطلاع فيجب بديلة، وسائل باستخدام
  ".الخدمة على الحصول

  
  : المعدَلة التنظيمية اللائحة من ٢-٦ رقم كفقرة التالية الفقرة تضاف   -10
  

 وهيئة المتنقلة الاتصالات لخدمات لهم المرخص بين للإتفاق وفقاً مراحل على اللائحة هذه تنفيذ يجب       "
  ."٢٠٠٩ يوليو ١ أقصاه موعد في النهائي التنفيذ يتم أن على الاتصالات، تنظيم

  
  اللائحة هذه سريان بدء

  
  .الرسمية الجريدة في نشرها لتاريخ التالي اليوم من اللائحة هذه سريان يبدأ   -11

  


