
  

  

  
  

  خبر للنشر
  

 إرشادات للمنافسة تهدف لضمان معاملة عادلة للمستهلكين والمشغلين
  
  

  ٢٠٠٨ نوفمبر ٥ الأربعاء مملكة البحرين، –المنامة 
  

وتحدد هذه . حول مسودة إرشادات المنافسة عامة ورقة إستشارةيوم أمس نشرت هيئة تنظيم الاتصالات 
المنافسة الواردة في قانون الاتصالات والشروط المنصوص عليها في الارشادات كيفية تطبيق الهيئة لأحكام 

  .مختلف تراخيص الاتصالات التي تصدرها الهيئة
  

  مفصلاًاًعرض كما توفر.  السوق وتقييم المنافسةتعريفوتحدث هذه الإرشادات النهج الذي تتبعة الهيئة في 
 ى الهيئة بتحليل شكاو قيامت حول كيفيةإرشادا، وتتضمن هورهاظتنافسية المحتمل الللممارسات غير 

 لكيفية تقديم  مفصلاًاًوتتضمن إرشادات المنافسة نموذج. تنافسيةالالمشغلين بخصوص الممارسات غير 
  . لحل هذه الشكاويالاجراءات التي ستتبعها الهيئةوالمنافسة الشكاوى المتعلقة ب

  
جهة إلى ال المرفوعة ىالدولية إلى أن عدد الشكاوتشير التجربة : "هيئة السيد ألن هورنالقال مدير عام و

طرحت الهيئة مجموعة من الاجراءات . تنافسية تزداد مع تطور المنافسةالالمتعلقة بالممارسات غيرالمنظمة و
، وتعتبر في العام الماضيإصدارها كنتيجة للمراجعة الاستراتيجية ودراسة أسواق التجزئة التي تم التنظيمية 

من أهم هذه الاجراءات اللازمة لزيادة تطوير سوق تنافسية مفتوحة تعمل بشروط واحدة ت هذه الارشادا
  ".عادلة للمستهلكين والمشغلين

  
تسعى الهيئة لتعزيز المنافسة لما لها من فائدة : "وقال الدكتور ألكسندر سيرو رئيس الشئون الاقتصادية بالهيئة

تنافسية التي الولكن قد تتواجد بعض الممارسات غير . بتكار والنمو في هذا القطاعاً للاوتشجيعللمستهلكين 
ولهذا تعتبر إرشادات . من الممكن أن تؤثر على قوى السوق وبالتالي من الممكن أن تضر بالمستهلكين

رشادات إن الاستشارة حول هذه الا. بعض التوجيه حول تحديد أسس المنافسةلتقديم المنافسة أداة أساسية 
   ".ا أن أدعو جميع الجهات المهتمة لتقديم وجهات نظرهأودمهمة للقطاع و

  
كما يمكن   ،bh.org.tra.wwwيمكن الاطلاع على مسودة إرشادات المنافسة عبر موقع الهيئة الإلكتروني 

  .٢٠٠٨ديسمبر  ٤بتاريخ اعة الرابعة مساء للاطراف المهتمة تقديم ملاحظاتها في موعد أقصاه الس
 

  معلومات عن هيئة تنظيم الاتصالات
هيئة تنظيم الاتصالات بمملكة البحرين هي هيئة مستقلة وغير منحازة، تأسست بموجب المرسوم الملكي 

، وتتضمن واجبات الهيئة، ٢٠٠٢ بإصدار قانون الاتصالات الصادر في أكتوبر ٢٠٠٢ لسنة ٤٨بقانون رقم 
من بين أمور أخرى، حماية مصالح المشتركين والمستخدمين وتعزيز المنافسة الفعالة والمستديمة والعادلة 

ويمكن الاطلاع على المزيد من المعلومات بخصوص . بين المشغلين الحاليين والمشغلين الجدد المرخص لهم
  www.tra.org.bh: هيئة تنظيم الاتصالات عبر الموقع

 
 
 
 
  



  : للاستفسارات الإعلامية
 

  عبدالإله عبداالله
  تنفيذي علاقات عامة

  ١٧٥٢٠٠٠٠: الهاتف
  ٣٦٣٦٨٥٥٥: النقال
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