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 البحرین في نترنت الإحول نتائج دراسة خدمات  تقریرا ثانیاھیئة تنظیم الاتصالات تنشر 

 
  2010  أغسطس3 ،الثلاثاء –المنامة، مملكة البحرین 

 
 
 مملكة في الإنترنت خدمات  نتائج دراسةحول ثانیا تقریراُ البحرین بمملكة الاتصالات تنظیم ھیئة صدرتأ

 العلاقات حول شاملة نظرة )Renesys (رینیسیس ةكشر أجرتھا التي ھذه الدراسة تقدم حیث.  البحرین
 یخدمون الذین الدولیة الاتصالات خدمات ومشغلي البحرین في الإنترنت خدمات مزودي بین المتطورة
 .والمنطقة البحرین

 
 ونقاط القوة نقاط أھم تحدید مع ، الإنترنت لخدمات الإیكولوجي النظام عن مفصلة لمحة التقریر ھذا ویقدم

 فھم على القارئ لمساعدة التاریخي السیاق بعض ذلككو البحرین، في الإنترنت لخدمات المحتملة الضعف
 .للسوق الحالي الوضع

 
 :النتائج أھم بعض یلي وفیما

 
 ، ولكن یمكن أن تكون أكثر تنوعاًكافیةالإنترنت في البحرین خدمات 

  
 عبر الكابل فلاج  خدمات العبورنزبائھ من المحتمل أن یستخدم المزید من ال أن2009عام ال في أواخر لقد بدا

تفید باستفادة المزید من مزودي الخدمات  لم تكن ھناك أي علامات إلا أنھ. أسوةً بشركتي نیوتل ولایت سبید
على مھیمنة ة تاتا شرك لذلك، لا تزال ونتیجةً.  منذ ذلك الحینفي البحرین من السعة الجدیدة للكابل فلاج

  .في المائة 90أكثر من الشبكة  الدولیة، حیث تشكل نسبة الزبائن لدیھا في البحرین في حدود خدمات العبور
 

خدمات في لبدائل یفتقرون ، وزبائن بتلكو اًمحلیخدمة الربط المباشر لشبكة الإنترنت بتلكو لا تزال لا تقدم 
 العبور

ھم الخاص بھم المستقل نظاملأي من زبائن بتلكو استخدام اضیة أي دلیل على المثني عشر الأشھر الالم تُظھر 
بأنھ یمكن أن تصل یستمر الوضع على ما ھو علیھ و.  من مزود آخرةالاحتیاطی خدمات العبورلشراء بذاتھ 

لى رجوعھا إ البحرین بعیداً إلى الریاض أو لندن قبل  إنترنتبدالةبین زبائن بتلكو وزبائن متبادلة  الالبیانات
 . في البحرینلإنترنت المحلیةاوھذا یخلق آثار محتملة على أداء واستقرار وأمن حركة . البحرین

 
  ة على المدى البعید العبور الدولیخدماتزید من تنوع ت أن االمرافق من شأنھ ناقل یةحیاد

مرفق في  ةالدولیالخدمات اقل نومختلف الحیادي إلى الناقل خدمات نفاذ تقدیم زود حتى الآن في أي ملم یشرع 
، إلا أنھ من غیر المؤكد إنترنتشبكة بناء أكبر وتسعى شركة منفذ الخلیج إلى . واحد، على النحو الموصى بھ

بدالة شركة تاتا مع كذلك  ومع بتلكودولیة وقد تعاونت شركة جلف بریدج ال. متنوعةھذه الشبكة أن تكون 
خدمات إلى ویمكن لھذه المسارات الجدیدة . 2011عام النھایة كابلات جدیدة بجلب لإنترنت البحرین 

وزیادة  لھیئة الربط الكھربائي لدول الخلیج العربیة البصریةلیاف الأبالإضافة إلى الإقلیمیة والدولیة الاتصالات 
عوامل والھواتف الذكیة القائمة على خدمات الإنترنت أن تشكل المتنقلة خدمات البرودباند للاتصالات توافر 

 .2010عام الحیویة في المملكة في المنافسة تشجع المزید من المن شأنھا أن 
 

 كبیربشكل   انقطاع خدمات الإنترنت في خطر مواجھةنمشغلیالبعض  ،اقلوتنوع النتحسن یحتى 



  
 ، حیثالبحرینفي على الزبائن  في شھر أبریل الماضي كان لھ تأثیر كبیر SMW4إن انقطاع الكابل البحري 

إلى أوروبا موجھاً تاتا تابع لشركة مسار طویل تأخیر كبیر في حركة الانترنت من خلال واجھ ھؤلاء الزبائن 
 ، من خلال المقارنة عبر الكابل فلاجخدمات العبورالذین استفادوا من ن والمشغلواجھ وقد . آسیا وكنداعبر 

بشكل فوري حول اختیار المعلومات ومراقبة  نترنتمسارات للإتشجیع تقدیم عدة إن . تأخیر أقل من ذلك بكثیر
الخدمات زودي ممن شأنھ أن یساعد ، یةلمستقبلالانقطاعات اخلال المسار والتأخیر في تحمیل البیانات الواردة 

لمستھلكین في الخدمات المقدمة لأداء التأثیر على والتقلیل من  أفضل حول اختیار المسارات اتعلى اتخاذ قرار
 .المملكة

 
أسواق إن "محمود  بالھیئة السید محمد عملیاتال والدراسة، قال مدیر إدارة الشئون التقنیة على ھذه وتعلیقاً

لعاملة في یجب على الشركات االمنافسة ویتم فیھا تشجیع المزید من وبشكل متزاید  الدولیة تنمو تالاتصالا
توفیر خدمات اتصالات دولیة حاسمة لضمان ة اتخاذ بعض القرارات الیوالمؤسسات المالیة والحكومالقطاع 
 ". البحرینمرنة في مملكةمتنوعة وكافیة و

  
والسعات والمحتوى المحلي بأسعار معقولة سوف یشكل أھم خدمات الإنترنت إن توافر "قال السید محمود كما 

 " .في السنوات المقبلةتنافسیة في المملكة الأسواق النمو الحفاظ على  وات الداخلیةالعناصر في جذب الاستثمار
 

 bh.org.tra.wwwلمشاھدة تقریر الدراسة كاملاً یمكن زیارة موثع الھیئة الإلكتروني 
 

 معلومات عن ھیئة تنظیم الاتصالات
 

یة والمستھلكین  مع الأجھزة الحكوم2002 في عام  تعمل ھیئة تنظیم الاتصالات بمملكة البحرین منذ إنشاءھا
. والمشغلین والمستثمرین لجعل مملكة البحرین مركزاً للاتصالات الأكثر تقدماً في المنطقة ودعم تطویر السوق

.  یحتذى بھا في المنطقة، وتقوم الھیئة بمھامھا بشكل مستقل وبأسوب قائم على الشفافیة ودون تمییز وكنموذج
وص ھیئة تنظیم الاتصالات عبر الموقع الإلكتروني للھیئة یمكن الاطلاع على المزید من المعلومات بخص

bh.org.tra.www  
 

 : للاستفسارات الإعلامیة
 

 عبدالإلھ عبداالله
 مدیر العلاقات العامة

  520000 17 973+:الھاتف
 36368555 973+: النقال

  532125 17 973+: الفاكس
 bh.org.tra@aabdulla :البرید الإلكتروني

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

About TRA 
 
Since its establishment in 2002 the Telecommunications Regulatory Authority of the Kingdom of 
Bahrain (TRA) has been working with government, consumers, operators and investors to develop 
the Kingdom of Bahrain into the region’s most modern communications hub and to facilitate the 
growth of the market. As an exemplary Regulator for the region, TRA independently carries out its 
duties in a transparent and non-discriminatory manner. More information about TRA can be 
viewed at www.tra.org.bh 
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