
 نموذج
 ترخيص عادي لخدمات الانترنت

 المزمع منحه من قبل هيئة تنظيم الاتصالات 
 ــــــــــــــــــــــ

 ) ١(البند 
 منح الترخيص

ترخيصاً لكل من استوفى شروط وإجراءات الحصول ) الهيѧئة (تمѧنح هيѧئة تنظѧيم الاتصѧالات         -أ 

ص فѧѧي مѧѧنطقة   تصѧѧرّح له بموجѧѧبه بѧѧتقدیم الخدمѧѧات محѧѧل الترخѧѧي           ) المѧѧرخص له      (علѧѧيه  

مѧن قѧانون الاتصѧالات الصѧادر بالمرسѧوم بقانون           ) ٣٢(الترخѧيص، وذلѧك طѧبقاً لحكѧم المѧادة           

 .٢٠٠٢لسنة ) ٤٨(رقم 

یخضѧع هѧѧذا الترخѧيص للشѧѧروط المنصѧѧوص علѧيها فѧѧيه، وتسѧѧرى بشѧأنه الأحكѧѧام المنصѧѧوص      -ب 

 . عليها في قانون الاتصالات وفي الأنظمة والقرارات الصادرة تنفيذاً لأحكامه

 )٢(بند ال
 تعاریف

 :لأغراض هذا الترخيص

یعѧѧتد بالѧѧتعاریف والمعانѧѧي المنصѧѧوص علѧѧيها فѧѧي قѧѧانون الاتصѧѧالات بشѧѧأن الكلمѧѧات والعѧѧبارات        -١

 . الواردة في هذا الترخيص، ما لم یقتض سياق النص خلاف ذلك

ف المعانѧي المبينة قرین آل منها، ما لم یقتض سياق النص خلا           یكѧون للكلمѧات والعѧبارات التالѧية          -٢

 :ذلك

راً على شخص سيطِ مُ، بصѧورة مباشѧرة أو غѧير مباشرة   ،أي شѧخص یكѧون  : شѧخص تѧابع أو مѧؤازر      

 . عليه من قبله أو یكون خاضعاً لسيطرة مشترآة معهاًرسيطَآخر أو مُ

 أو أآثر من أسهم رأس المال       ٪ ٥٠بصورة مباشرة أو غير مباشرة، نسبة       وإذا امѧتلك شخص واحد،      

وراق المالѧية أو أیѧة حقѧوق ملكѧية فѧي شѧخص آخѧر، فيعتبر آلا الشخصين         أو حقѧوق التصѧویت أو الأ      

 .المذآورین شخصاً تابعاً أو مؤازراً

   خدمѧѧة إتصѧѧالات تعنѧѧي بѧѧنقل المحادثѧѧات الصѧѧوتية الفوریѧѧة بالاتجاهيѧѧن :لخدمѧѧة الصѧѧوتية الأساسѧѧيةا

 :دون أن تشمل ما یأتي

 .وریة بالاتجاهينأیة خدمة إضافية تقدم بشأن نقل المحادثات الصوتية الف -١

الصوتية الفوریة  ات  أي حѧذف أو إضѧافة مѧتعمدة لمحѧتوى المعلومات الواردة في تلك المحادث               -٢

 .بالاتجاهين



 .الاتصالات الرادیویة المتنقلة -٣

 .  الاتصال الناقل للصوت والبيانات:مكالمة

ى توجيه إدارة     امتلاك الصلاحية، بصورة مباشرة أو غير مباشرة، لتوجيه أو ما یؤدي إل    :السيطرة

الشخص المرخص له سواء من خلال الملكية أو حق التصویت أو غير ذلك من الوسائل، ویفسر    

 .وفقاً لهذا المعنى ) مسيطر عليه(وعبارة ) مسيطر(لفظ 

 .من هذا الترخيص) ١٤(من البند رقم ) أ ( التاریخ المحدد في الفقرة   :تاریخ النفاذ

 . مات الاتصالات بين مملكة البحرین والبلدان الأخرى   تقدیم خد:  خدمات الاتصالات الدولية

  شبكة حاسب آلي متكاملة یتم توصيل المستخدمين من خلالها ببعضهم البعض عن طریق      :الانترنت 

 .TCP/IPمجموعة بروتوآولات 

 الخدمات الموفرة للجمهور والتي یتطلب توفيرها تفاعل المشترك مع الانترنت أو        :خدمات الانترنت 

 .معلومات إلى أو من خلال الانترنت  نقل ال

 .إقليم مملكة البحرین: منطقة الترخيص

من هذا ) ٣(من البند رقم ) أ(آافة خدمات الاتصالات المبينة في الفقرة         :  الخدمات المرخصة

 .الترخيص

فصل عمل تجاري متكامل في مجال الاتصالات لمرخص له إلى آيانين قانونيين    :   الفصل الهيكلي

بحيث یمارس آل آيان على استقلال أنشطة مميزة من خدمات الاتصالات المرخصة،           أو أآثر 

 التي یتم  - بما في ذلك العاملين   -ویملك ویكون مسيطراً فعلياً على الأصول والقدرات التشغيلية     

 .بواسطتها ممارسة هذه الأنشطة 

 )٣(البند 
 الخدمات المرخصة 

یقѧدم فѧي مѧنطقة الترخѧيص خدمѧات الإنترنت      یصѧرح للمѧرخص له، علѧى أسѧاس غѧير حصѧري، بѧأن          -أ 

بشرط ألا یعرض تقدیم أیة خدمة صوتية أساسية في مملكة البحرین والبلدان الأخرى، وألا یسهل من              

خѧѧلال شѧѧبكة إتصѧѧالاته عѧѧرض هѧѧذه الخدمѧѧة مѧѧن قѧѧبل أي شѧѧخص آخѧѧر، مѧѧا لѧѧم یكѧѧن ممѧѧنوحاً ترخيصѧѧاً    

 .للإتصالات الدولية طبقاً لأحكام قانون الإتصالات

 تقدیم أي من الخدمات – بعѧد حصѧوله على موافقة آتابية مسبقة من الهيئة   –ز للمѧرخص له   یجѧو  -ب 

المرخصѧة مѧن خѧلال شѧخص تابع أو مؤازر، أو التعاقد من الباطن مع أي شخص آخر لتقدیم أي         

مѧن الخدمѧات المرخصѧة، علѧى أن یسѧتمر المرخص له في تحمل المسئولية الكاملة عن أي التزام       

 .ق بتوفير هذه الخدماتینشأ فيما یتعل



ویجѧѧوز للهيѧѧئة أن تسѧѧحب موافقѧѧتها فѧѧي أي وقѧѧت بشѧѧرط أن تقѧѧوم مسѧѧبقاً بإخطѧѧار المѧѧرخص له آѧѧتابة     

 .بعزمها على اتخاذ هذا الإجراء

لا یشѧترط الحصول  فإنѧه  وفѧي حالѧة آѧون الشѧخص الѧتابع أو المѧؤازر مملوآѧاً بالكѧامل  للمѧرخص له           

 .  بذلكعلى موافقة من الهيئة ویكتفى بإخطارها

 )٤(البند 
 مرافق وشبكات الاتصالات

للمѧرخص له حѧق الѧنفاذ إلѧى شѧبكات ومѧرافق اتصѧالات مشѧغلي الاتصѧالات العامة والربط البيني مع            -أ 

مѧѧن قѧѧانون الاتصѧѧالات والشѧѧروط الѧѧواردة فѧѧي أي ترخѧѧيص   ) ٥٧(تلѧѧك الشѧѧبكات وفقѧѧاً لأحكѧѧام المѧѧادة  

من قانون  ) ٨٠(من المادة   ) أ(والفقرة  ) ٢٥(ة  ممѧنوح إلѧى أي مѧن المشѧغلين المذآورین بموجب الماد           

 .الاتصالات

یجѧب علѧى المرخص له استخدام المرافق التي توفرها بدالة إنترنت البحرین دون سواها، لمدة عامين     -ب 

مѧѧѧن قѧѧѧانون ) ٤١(مѧѧѧن المѧѧѧادة ) ج(مѧѧѧن تѧѧѧاریخ صѧѧѧدور الترخѧѧѧيص لهѧѧѧذه الѧѧѧبدالة طѧѧѧبقاً لحكѧѧѧم الفقѧѧѧرة    

ل اتصѧالات الإنترنѧت مѧع الحاصѧلين على تراخيص خدمات     الاتصѧالات، وذلѧك بغѧرض تجمѧيع وتѧباد         

الإنترنѧت بمملكѧة البحرین، إلا أنه في حالة عدم توافر هذه المرافق أو عدم آفایتها لتحمل حجم حرآة               

الاتصѧѧالات القائمѧѧة أو المѧѧتوقعة فѧѧي المسѧѧتقبل المѧѧنظور فѧѧإن للمѧѧرخص له الحѧѧق فѧѧي اسѧѧتخدام مѧѧرافق     

 .لفترة التي یستمر فيها هذا الوضعبدیلة، وذلك في الحدود وخلال ا

 )٥(البند 
 العلاقة مع المشترآين

یجب على المرخص له أن ینشر    مѧن قانون الاتصالات، ) ٥٦(، )٥٥(دون الإخѧلال بأحكѧام المادتيѧن     -أ 

 ѧللتعامل مع المشترآين تعتمده الهيئة آتابة ویحدد فيه الإرشادات الخاصة بالتعامل مع الشكاوى              اًنظام 

 .لتي تتعلق بتقدیم الخدمات المرخصة من قبل المرخص لهوالمنازعات ا

یعѧد المرخص له  مسودة أولية لنظام التعامل مع المشترآين ویقدمها إلى الهيئة خلال ثلاثة أشهر    -ب 

 .من تاریخ النفاذ لمراجعتها

 : الأمور التاليةبشأنیجب أن یشتمل نظام التعامل مع المشترآين على إرشادات  -ج 

 .الشكاوى -١

 .منازعاتتسویة ال -٢

 .مواقع أقسام خدمة المشترآين -٣

 .جودة الخدمة -٤

 .توفير الخدمات المساعدة -٥



المسѧائل الأخرى التي یتم تناولها في شروط الخدمة المنصوص عليها في الاتفاق الموحد               -٦

 .من هذا البند) هـ(للمشترآين المشار إليه في الفقرة 

 .إرشادات بشأن إنهاء تقدیم الخدمة -٧

بعѧد موافقة الهيئة على نظام التعامل، أن یقدم للهيئة تقریراً سنویاً بشأن  یجѧب علѧى المѧرخص له،      -د 

مѧدى تقѧيده  بѧالأمور المبينة في نظام التعامل مع المشترآين ومستوى أدائه في هذا الشأن، ومدى                   

الѧتقدم الѧذي تѧم إحѧرازه فѧي تطبѧيق هѧذه الأمѧور، علѧى أن یقѧدم هѧذا الѧتقریر خلال شهر واحد من                             

 .الفترة المحاسبية للمرخص لهتاریخ انتهاء 

یجب على المرخص له أن یقدم إلى الهيئة خلال ثلاثة أشهر من تاریخ النفاذ صيغة لاتفاق موحد  -ه 

 ).الاتفاق الموحد للمشترآين(یحتوي على شروط تقدیم الخدمات المرخصة للمشترآين 

راه ضروریاً من هذا الاتفاق، ولها أن تطلب تعدیل ما تصيغة تضمنه تلهيئة بحث ما على او

طلب الهيئة تعدیل في حالة عدم جوز للمرخص له استخدام تلك الصيغة وی.  الشروط الواردة فيه

 .خلال ثلاثين یوماً من تاریخ تقدیمه إليهاأي من الشروط الواردة في الاتفاق 

یخضѧع تعدیѧل الاتفѧاق مѧن قѧبل المѧرخص له لѧذات الأحكѧام المنصѧوص علѧيها في الفقرة السابقة،             -و 

إجراء تعدیلات على الاتفاق الموحد للمشترآين متى       فѧي أي وقت لاحق      یجѧوز للهيѧئة أن تطلѧب        و

حمایة من أجل   إدخال هذه التعدیلات     - حسب تقدیر الهيئة     –ستوجب  علمت بأیة حقائق أو أمور ت     

 .مصالح المشترآين

 )٦(البند 
 تعرفات الخدمات المرخصة 

من ) ٥٨(ابل تقدیم الخدمات المرخصة لأحكام المادة تخضѧع الѧتعرفات التѧي یفرضها المرخص له مق     -أ 

 . قانون الاتصالات وللأنظمة التي تصدرها الهيئة في هذا الشأن

یجѧب على المرخص له خلال مدة ثلاثة شهور من تاریخ النفاذ، أن یعرض على الهيئة التعرفات     -ب 

صѧدر هذه الموافقة   التѧي یقѧترحها لѧتقدیم الخدمѧات المرخصѧة للحصѧول علѧى موافقѧتها، وإلѧى أن ت                   

 .یستمر العمل بالتعرفات المطبقة حالياً من قبل المرخص له

فѧѧي تعدیѧѧل تعѧѧرفات تقدیѧѧم الخدمѧѧة المرخصѧѧة أن یقѧѧدم    –لاحقѧѧا  –إذا رغѧѧب علѧѧى المѧѧرخص له       -ج 

الѧتعدیل المقѧترح إلѧى الهيѧئة قѧبل الموعѧد المحѧدد لسѧریان هѧذا الѧتعدیل بخمسة وأربعين یوماً على                        

 .الأقل

وأن ن تبѧت فѧي موضѧوع التعرفات خلال ثلاثين یوماً من تاریخ تقدیم الاقتراح إليها         علѧى الهيѧئة أ     -د 

تخطѧر المѧرخص له آѧتابة بقѧرارها الصѧادر بالموافقѧة أو الѧرفض وذلѧك خѧلال هѧذه الفѧترة، وفѧي               

 . حالة رفض الهيئة یجب أن یكون قراراها مسبباً



 :ت الآتيةالحالافي أي من وافقة على التعرفات      وللهيئة رفض الم

تنقصها الأوراق  إذا آانѧت العملѧيات الحسѧابية المتعلقة بالتعرفات المقترحة غير مكتملة أو             -١

 . تحتوي على أخطاء حسابيةالثبوتية أو

 بѧأي بѧند مѧن بѧنود هѧذا الترخѧيص، أو بأي نظام           تѧنطوي علѧى إخѧلال     إذا آانѧت الѧتعرفات       -٢

 .بشأن ضبط التعرفات أو بأي قانون واجب التطبيق

من هذا البند،  ) ج(أو الفقرة   ) ب( رفѧض الهيѧئة للتعرفات المقدمة طبقاً لحكم  الفقرة            فѧي حالѧة    -ه 

 لѧѧذات ذلѧѧك الاقѧѧتراح ویخضѧѧع  فѧѧإن للمѧѧرخص له أن یعѧѧيد تقدیѧѧم اقѧѧتراح جدیѧѧد إلѧѧى الهيѧѧئة،          

 .من هذا البند) د(الإجراءات المنصوص عليها في الفقرة 

 )٧(البند 
 إصدار الفواتير

  آمبلغ -ار فاتورة مقابل أیة خدمة مرخصة بألا یزید المبلغ المدون فيها یلѧتزم المرخص له عند إصد   -أ 

 على المبلغ الذي یمثل المقابل الحقيقي للخدمة المقدمة على نحو مشروع من قبل المرخص               -مسѧتحق   

 .المعنيله إلى المشترك 

اماً  أشѧهر مѧن تاریخ النفاذ، أن یضع نظ  سѧتة یجѧب علѧى المѧرخص له، وخѧلال مѧدة لا تѧزید علѧى          -ب 

للإجراءات اللازمة لضمان دقة نظم إصدار الفواتير المعمول بها لدیه وذلك بما یكفل الالتزام بما               

عليه آتابة خلال   ورد فѧي الفقرة السابقة من هذا البند، على أن یقدم هذا النظام إلى الهيئة للموافقة                 

 النظام خلال مدة لا ، وعلѧى الهيѧئة أن تصѧدر قѧرارها فѧي شأن هذا       أربعѧة أشѧهر مѧن تѧاریخ الѧنفاذ         

 .تجاوز شهرین من تاریخ تقدیمه إليها

یمسѧك السѧجلات اللازمѧة، وفقѧاً لمѧا تقѧدره الهيѧئة في هذا الشأن وبما        یجѧب علѧى المѧرخص له أن      -ج 

 أن عملѧية إصѧدار الفواتѧير تѧتوافر فѧيها الاشѧتراطات المشار إليها في الفقرة        یكفѧل لهѧا الѧتحقق مѧن       

لأغѧراض هѧذا الترخѧيص ـѧـ الاحتفاظ بهذه السجلات مدة سنتين     السѧابقة، وعلѧى المѧرخص له ـѧـ و     

 .على الأقل من تاریخ إمساآها

ومطابقتها للاشتراطات  لأغѧراض موافѧاة الهيѧئة بمѧا یكفѧل تحققهѧا، فѧي أي وقت، من دقة الفواتير                     -د 

 : یجب على المرخص له القيام بما یليمن هذا البند،) أ(المنصوص عليها في الفقرة 

 .الهيئة أیة معلومات تطلبهاأن یقدم إلى  -١

 معقѧѧول، بموجѧѧب إخطѧѧار ، لهيѧѧئة أو لأي شѧѧخص مفѧѧوض مѧѧن قѧѧبلها موظفѧѧي اأن یسѧѧمح ل -٢

 .  علاقة بالمرخص لهيبالدخول إلى أي مكان ذ

 عقѧѧول،لهيѧѧئة أو لأي شѧѧخص مفѧѧوض مѧѧن قѧѧبلها، بموجѧѧب إخطѧѧار م    موظفѧѧي اأن یسѧѧمح ل -٣

 .آل أو جزء من عملية إصدار الفواتيرتدقيق بفحص أو 



 علѧى المѧرخص له، وخѧلال مѧدة لا تѧتجاوز اثѧنى عشر شهراً من تاریخ النفاذ، أن یوفر        یجѧب  -ه 

لأي مشѧترك بѧناء علѧى طلѧب مѧنه معلومѧات تفصѧيلية بشأن الفواتير التي یصدرها فيما یتعلق             

بالѧѧتعرفات المقѧѧررة  مقѧѧѧابل أي مѧѧن الخدمѧѧѧات المرخصѧѧة التѧѧѧي یقدمهѧѧا المѧѧѧرخص له لهѧѧѧذا           

آتابѧѧية مسѧѧبقة مѧѧن  فة مقѧѧابل هѧѧذه الخدمѧѧة خاضѧѧعاً لموافقѧѧة  المشѧѧترك، ویكѧѧون فѧѧرض أیѧѧة تعѧѧر 

 .الهيئة

 )٨(البند 
 إمكانية التشغيل البيني والمعایير الفنية

التѧي تصدرها الهيئة من أجل  ذات الصѧلة  یلѧتزم المѧرخص له بالتقѧيد بالѧنظم واللوائѧح والمواصѧفات الفنѧية         

تصѧѧالات الخاصѧѧة بѧѧه مѧѧع الخدمѧѧات التѧѧي  ضѧѧمان إمكانѧѧية التشѧѧغيل البينѧѧي للخدمѧѧات المرخصѧѧة ومѧѧرافق الا 

 .یقدمها المشغلون المرخص لهم الآخرون وشبكاتهم، وذلك في الحدود الممكنة فنياً

 )٩(البند 
 الخصوصية والسریة

یلѧتزم المرخص له بأن یبذل آافة الجهود المعقولة لضمان الخصوصية والسریة للمعلومات والأسرار    -أ 

 عملѧه مѧن أي شѧخص یقѧدم له الخدمѧات المرخصѧة وذلѧك من         الѧتجاریة التѧي یحصѧل علѧيها فѧي سѧياق      

سریة تلك المعلومات وبمراعاة    خصوصѧية و  خѧلال وضѧع وتطبѧيق إجѧراءات معقولѧة للمحافظѧة علѧى               

 . أیة أحكام  یتطلبها القانون

بѧأن یحتفظ ببيانات آافيه بشأن إجراءات المحافظة على الخصوصية والسریة  یلѧتزم المѧرخص له     -ب 

    ѧل تحقѧو یكفѧى نحѧئة  علѧبها   –ق الهيѧند طلѧراعاة المرخص له للالتزامات المشار إليها     – عѧن مѧم 

 .في الفقرة السابقة

یحظѧر علѧى المѧرخص له اسѧتخدام أو السѧماح باسѧتخدام أي جهѧاز مѧن الأجهѧزة یكون قادراً على            -ج 

ة التسѧجيل أو المراقѧبة  أو الѧتدخل فѧي المكالمѧات التѧي تѧتم مѧن خلالѧه إلا وفقѧاً للإجراءات المقرر                         

 . قانوناً في هذا الشأن

 )١٠(البند 
 الممارسات غير التنافسية 

 بمفѧѧرده أو –مѧѧن قѧѧانون الاتصѧѧالات، یحظѧѧر علѧѧى المѧѧرخص له           ) ٦٥(  دون الإخѧѧلال بأحكѧѧام المѧѧادة   

  أن یباشر أو یستمر في مباشرة أو یوافق مع علمه بذلك على أیة ممارسات غير                 -بالاشѧتراك مѧع آخرین      

 :لمرخص له إن آان في وضع مهيمن التقيد، بوجه خاص، بما یليتنافسية، ویجب على ا

أو دعم جزء من خدمة     عѧدم القѧيام بدعم خدمة على حساب خدمة أخرى من الخدمات المرخصة،               -١

 .معينة على حساب أجزاء أخرى منها



 .عدم إساءة استخدام وضعه المهيمن -٢

اللازمة لتقدیم أي   مرافقه  عѧدم الدخѧول فѧي أیѧة ترتيѧبات حصѧریة مѧع أطراف أخرى بشأن مواقع                    -٣

 .من الخدمات المرخصة

عѧدم الدخѧول فѧي أیѧة ترتيѧبات أو اتفاقѧيات أو تعهدات مع أي شخص، بما في ذلك مقدم أیة خدمة                         -٤

 التأثѧѧѧير فѧѧѧي تثبيѧѧѧت الأسѧѧѧعار أو أي تقيѧѧѧيد ، أو تسѧѧѧبب،مرخصѧѧѧة ومنافسѧѧѧة، یكѧѧѧون الغѧѧѧرض مѧѧѧنها

 .للمنافسة

لѧيها مѧن المنافسѧين إذا آѧان الغѧرض مѧن، أو أثر،               عѧدم اسѧتخدام المعلومѧات التѧي یѧتم الحصѧول ع             -٥

 .استخدام تلك المعلومات غير تنافسي

الآخریѧѧن المعلومѧѧات الفنѧѧية عѧѧن المѧѧرافق     إلѧѧى المشѧѧغلين المѧѧرخص لهѧѧم    أن یوفѧѧر، دون تأخѧѧير،  -٦

 .لتقدیم خدمات الاتصالاتلهم ذات الصلة والتي تكون ضروریة الأساسية والمعلومات التجاریة 

ــ  سѧواء مѧن حيث التعرفات أو الرسوم أو الشروط الأخرى المطبقة أو   ير المѧبرر  غѧ عѧدم التميѧيز      -٧

 بيѧن أي أشѧخاص معنيين أو أشخاص من أیة فئة أو صفة فيما یتعلق بتقدیم                 –علѧى أي نحѧو آخѧر        

 .  المرخصةأي من الخدمات

 )١١(البند 
 الاشتراطات المحاسبية

 خلال ستة أشهر من -ترخѧيص اتصѧالات    له إذا آѧان حاصѧلاً  علѧى أآѧثر مѧن        یجѧب علѧى المѧرخص    -أ 

 أن یمسѧك حسѧابات مسѧتقلة لأنشطة الاتصالات المرخصة،           –تѧاریخ الѧنفاذ وبصѧفة مسѧتمرة بعѧد ذلѧك             

 وذلك بالقدر اللازم آما لو آانت آل من تلك الأنشطة  آѧتابة ومسبقاً، بالشѧكل الѧذي توافѧق علѧيه الهيѧئة        

مع بيان أساس    –ميع مكونات المصاریف والعوائد     تقѧدم مѧن قبل شرآة مستقلة قانوناً، وبحيث تبين ج          

ویشمل ذلك تفاصيل الأموال الثابتة،  المѧتعلقة بأنشѧطة الإتصѧالات،        –حسѧابها وتفصѧيل آيفѧية إلحاقهѧا         

وعلѧى المѧرخص له أن یقѧدم تلѧك الحسѧابات للتدقيق بمعرفة مدقق حسابات خارجي توافق عليه الهيئة       

 . قة إلى الهيئةوتقدم هذه الحسابات المكتوبة والمدق

للهيѧئة أن تطلѧب مѧن المѧرخص له المشѧار إلѧيه فѧي الفقѧرة السѧابقة تقدیم أیة بيانات حسابية أخرى             -ب 

عمѧال سѧلطتها لفاعلѧية إشѧرافها على تنفيذ شروط الترخيص وأحكام قانون          تѧرى أنهѧا ضѧروریة لإ      

 . الاتصالات  والأنظمة والقرارات الصادرة بموجبه

من هذا البند أو إذا ) ب, أ(الالѧتزامات المنصѧوص علѧيها فѧي الفقرتيѧن      إذا لѧم یتقѧيد المѧرخص له ب     -ج 

آѧان الѧنظام المحاسѧبي المقѧدم مѧن قѧبله لا یحقѧق الوفѧاء بالالѧتزامات المنصѧوص علѧيها فѧي هاتين                          

الفقرتيѧن، جѧاز للهيѧئة، إذا آѧان المѧرخص له حاصلا على أآثر من ترخيص اتصالات، أن تلزمه       



 إذا ما قدرت ضرورة ذلك إستناداً إلى         الفѧترة الزمنѧية التي تحددها      بتطبѧيق الفصѧل الهيكلѧي خѧلال       

 .من قانون الاتصالات) ٣(من المادة ) ج(حكم الفقرة 

 
 )١٢(البند 

 اشتراطات توفير المعلومات والتفتيش
مѧن قѧانون الاتصѧالات، یجѧب علѧى المѧرخص له الاحѧتفاظ          ) ٧٧(و ) ٥٣(دون الإخѧلال بأحكѧام المادتيѧن    

اللازمѧة لتمكين الهيئة من القيام بمهامها، المنصوص عليها في قانون الاتصالات، وذلك على          بالمعلومѧات   

 .النحو الذي تطلبه الهيئة من وقت لآخر

 دوریة، ولها أن تطلب وأیة بيانات وللهيѧئة الحق في أن تطلب من المرخص له تقدیم تقاریر وإحصائيات   

   ѧѧرافها علѧѧية إشѧѧك لفاعلѧѧافية وذلѧѧات إضѧѧة معلومѧѧيذ أیѧѧالات   ى تنفѧѧانون الاتصѧѧام قѧѧيص وأحكѧѧروط الترخѧѧش

 .والأنظمة والقرارات الصادرة بموجبه

 )١٣(البند 
 رسوم الترخيص

) تѧѧاریخ الѧѧنفاذ........... (یكѧѧون الرسѧѧم السѧѧنوي للترخѧѧيص عѧѧن السѧѧنة الأولѧѧى التѧѧي تѧѧبدأ اعتѧѧباراً مѧѧن     -أ 

 .دینار بحریني (     ) ................مبلغ

................. ترخѧيص عѧن آѧل سѧنة مѧن السѧنوات اللاحقة مبلغاً مقداره              یكѧون الرسѧم السѧنوي لل       -ب 

 . دینار بحریني

 :یسدد الرسم السنوي المستحق عن الترخيص إلى الهيئة بالدینار البحریني -ج 

خѧلال ثلاثيѧن یومѧاً مѧن تاریخ النفاذ، عن المدة التي تبدأ من تاریخ النفاذ حتى نهایة السنة               -١

 على أن یحتسب المبلغ الواجب سداده نسبة إلى المدة المتبقية التѧي صѧدر فيها الترخيص،     

 .من هذه السنة

 .مقدماً عن آل سنة لاحقة في موعد لا یتعدى نهایة شهر ینایر من آل سنة -٢

 ) ١٤(البند 
 مدة الترخيص والتجدید

 .)تاریخ النفاذ..........(، ویبدأ نفاذه فيخمس عشرة سنة  هذا الترخيصمدة -أ 

، مدة  إضافيةدتقѧوم بتجدید الترخيص عند انتهائه بناء على طلب المرخص له لمد  علѧى الهيѧئة أن    -ب 

بشѧرط ألا یكѧون المѧرخص له مخѧلاً  أو قد أخل إخلالا جوهریاً بشروط       آѧل مѧنها عشѧر سѧنوات،    

 . الترخيص، وفي هذه الحالة یجوز للهيئة أن ترفض تجدید الترخيص



 )١٥(البند 
  وإلغاؤه وانتهاؤهتعدیل الترخيص

) ٣٥(و  ) ٣٤(یجѧوز للهيѧئة تعدیѧل الترخѧيص أو إلغѧاؤه طѧبقاً للأحكѧام المنصوص عليها في المادتين                     -أ 

مѧن قѧانون الاتصѧالات، ولهѧا علѧى وجѧه الخصѧوص إلغѧاء الترخيص إذا تمت تصفية المرخص له أو          

أشѧѧهر إفلاسѧѧه أو إذا تѧѧم الشѧѧروع فѧѧي أي مѧѧن الإجѧѧراءات التѧѧي تѧѧؤدي لذلѧѧك أو إذا توقѧѧف عѧѧن مѧѧزاولة   

 . اطه التجاري أو قام بالتنازل عن جميع ممتلكاته لصالح دائنيهنش

) ١٤(من البند   ) ب(ینتهѧي الترخѧيص تلقائياً بانتهاء مدته وذلك إذا لم یتم تجدیده وفقاً لحكم الفقرة                 -ب 

 .من هذا الترخيص

 )١٦(البند 
 القوة القاهرة

دة بهѧذا الترخيص، وجب عليه  إذا حالѧت قѧوة قاهѧرة دون وفѧاء المѧرخص له بѧأي مѧن الѧتزاماته الѧوار            -أ 

وذلك في أقرب وقت ممكن بمجرد . إبѧلاغ الهيѧئة،  بالالѧتزامات التѧي حالѧت هѧذه القѧوة دون وفائѧه بها           

 .علمه بوقوعها

یجѧوز للهيئة أن تعلق الوفاء بالالتزامات المشار إليها في الفقرة السابقة، ولا یكون المرخص له ملزماً    -ب 

  عدم   - وفي الحدود التي یكون فيها       –ة القاهѧرة، وذلѧك فقѧط إذا آѧان           بالوفѧاء بهѧا طالمѧا اسѧتمرت القѧو         

القѧدرة علѧى الوفѧاء بالالѧتزامات لا یمكѧن تلافيه باتخاذ إجراءات منصوص عليها صراحة في القانون                   

    ѧاذ أیѧيص أو باتخѧذا الترخѧرى، وبشرط    ةأو هѧة أخѧياطات معقولѧألا یكون في مقدور المرخص له   احت

 مѧѧن خѧѧلال ، سѧѧواءعلѧѧى نفقѧѧته رة علѧѧى الوفѧѧاء بالالѧѧتزامات علѧѧى نحѧѧو معقѧѧول، غلѧѧب علѧѧى عѧѧدم القѧѧد الت

 . استخدام موارد أو خطط بدیلة أو أیة وسائل أخرى

 )١٧(البند 
 حسم المنازعات

تسرى في شأن المنازعات التي تنشأ عن هذا الترخيص بين الهيئة والمرخص له أحكام الفصل       -أ 

 .السادس عشر من قانون الاتصالات 

اآم مملكة البحرین بالفصل في المنازعات التي تنشأ بين المرخص لهم بشأن خدمات           تختص مح  -ب 

الاتصالات المرخص بها لكل منهم، ما لم یطلب أي من أطراف النزاع اللجوء إلى التحكيم، وفي هذه        

من الفصل السادس عشر من قانون     ) ٧١(إلى ) ٦٧(الحالة تسرى بشأن التحكيم أحكام المواد من      

، إلا إذا اتفق الأطراف على خلاف هذه الأحكام وبما لا یتعارض مع أحكام الباب السابع        الاتصالات 

 . من قانون المرافعات المدنية والتجاریة   



ویحل آل من المحتكِم والمحتكم ضده محل آل من هيئة تنظيم الإتصالات والمرخص له، بحسب          

 .     لمشار إليها الأحوال، بشأن الأحكام الواردة في نصوص قانون الإتصالات ا     

 )١٨(البند 
 الإخطارات

توجѧѧه الإخطѧѧارات المرسѧѧلة مѧѧن المѧѧرخص له إلѧѧى الهيѧѧئة بطѧѧریق الѧѧبرید المسѧѧجل المصѧѧحوب بعلѧѧم          -أ 

 :الوصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧول وترسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل علѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى العѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧنوان التالѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي   

 :.....................................................عنوان الهيئة

المѧѧرخص له بطѧѧریق الѧѧبرید المسѧѧجل المصѧѧحوب بعلѧѧم       توجѧѧه الإخطѧѧارات المرسѧѧلة مѧѧن الهيѧѧئة إلѧѧى    -ب 

 .الوصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧول علѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى عѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧنوان المѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرخص له المѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدون بطلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧب الترخѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧيص                               

وإذا تعلѧق الأمѧر بجميع المرخص لهم بتقدیم الخدمات محل الترخيص، جاز للهيئة النشر عن ذلك في               

 .الجریدة الرسمية أو الإخطار بأیة وسيلة أخرى تكفل علم المرخص لهم بموضوع الإخطار

مѧن هѧذا البѧند، علѧى أن تقѧوم بالنشر عن ذلك في الجریدة                ) أ(للهيѧئة تغيѧير عѧنوانها المبيѧن فѧي الفقѧرة              -ج 

الرسѧمية أو بإخطѧار المѧرخص لهѧم بأیѧة وسѧيلة أخѧرى تكفѧل علمهѧم بذلѧك قبل خمسة عشر یوماً على                         

 .الأقل من تغيير العنوان

وم بإخطѧار الهيѧئة بذلك عن طریق   للمѧرخص له تغيѧير عѧنوانه المѧدون بطلѧب الترخѧيص، علѧى أن یقѧ          -د 

 .البرید المسجل المصحوب بعلم الوصول قبل خمسة عشر یوماً على الأقل من تغيير العنوان

 


