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 مقدمة 

 

عملٌة الإطار التنظٌمً الذي ٌحكم  استعراضفً هٌئة تنظٌم الاتصالات  بدأت 0212عام الفً  -1

 . مملكة البحرٌنمرسلً الرسائل بالجملة العاملٌن فً ترخٌص 

 

خدمة الرسائل بالجملة بٌع  تعٌد تًالهذه إلى الشركات مرسلة الرسائل بالجملة موقف تشٌر وثٌقة ال -0

قانون من ( 02)المادة ذه الشركات على النحو المطلوب فً هالذي ٌحكم الترخٌص للعملاء وإطار 

 (. 0220لسنة  24رقم  بقانونالصادر بالمرسوم )الاتصالات 

 

 نشطةوالأ( أدناه 9الفقرة فً وضحة الم) (02)من خلال استعراض المادة حددت الهٌئة موقفها  -3

نظام الترخٌص بالإضافة إلى للعملاء  خدماتهموتوفٌر  تقنٌة الخاصة بمرسلً الرسائل بالجملةال

 . المعمول بهالحالً 

 

در على أساس الوقائع المتاحة اصإن وثٌقة الموقف هذه توضح آراء الهٌئة وتعد بٌان توضٌحً عام  -2

التطورات حٌث قد تتطلب بحقها فً تغٌٌر موقفها  هٌئةوتحتفظ ال. توضٌحها لموقفهافً وقت  هٌئةلل

 . التكنولوجٌة والتقدم فً قطاع الاتصالات إجراء تعدٌلات على الإطار التنظٌمً

 

 تمهيد 

 

أو ٌتم إرسالها الوسائط متعددة و رسائل أرسائل نصٌة قصٌرة المرسلة بالجملة بأنها الرسائل ف تُعر      -5

من وٌمكن توفٌر هذه الخدمة . إرسالها إلى مجموعة من الأشخاص فً مملكة البحرٌنمن المعتزم 

أطراف أو من خلال  مبهالخاصة تصالات المتنقلة باستخدام شبكة الام قبل المشغلٌن المرخص له

 . مرسلً الرسائل بالجملةعرف بثالثة ت

 

 الرسائلشركات تعٌد بٌع خدمة  أساسا   هم هذه الموقف وثٌقة لأغراض بالجملة الرسائل مرسلو   -6
تقوم أو لا تملك أنها عموما  ب بالجملة رسائل مرسل بمثابةلشركة التً تعمل ا وتتمٌز. بالجملة
فة  اتصالاتأو شبكة أجهزة  بتشغٌل قانون الاتصالات  فًأو أجهزة اتصالات رادٌوٌة كما هً معر 

  .إرسال ونقل وتوصٌل الرسائل بالجملة لعملائهاغرض ل
 

فً  لهم المرخص المشغلٌن معكثٌر من مرسلً الرسائل بالجملة  مباشر وبشكل بٌنٌا   رتبطقد لا ٌ        
من خلال خدماتهم وتقدٌمها تسوٌق مملكة البحرٌن وقد ٌقوم مرسلو الرسائل بالجملة هؤلاء ب

  . وما نحو ذلكتطبٌقات على شبكة الإنترنت 
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  النشاط التقني لمرسلي الرسائل بالجملة

 

 خدمةشركات تعٌد بٌع  أساسا   همأعلاه  6كما هم موضحٌن فً الفقرة مرسلو الرسائل بالجملة     -7

سواء أكانو متواجدٌن فً مملكة ) التً تحصل علٌها من المشغلٌن المرخص لهمالرسائل بالجملة 

داخل مملكة  مرسلً الرسائل بالجملةمن  عمل عددوفً استعراض لطبٌعة . (البحرٌن أم لا

إلكترونً ٌستطٌع وقع ٌوفرون م مرسلً الرسائل بالجملة هؤلاء كثٌر منلهٌئة أن ترى االبحرٌن، 

رسائل الوشراء عدد محدد من التسجٌل فٌه ( سواء أكانوا أفراد أو شركات) العملاء من خلاله

 .ٌتم إرسالها إلٌهمبالجملة لالمرسلة 

 

أو لا ٌقومون بتشغٌل مرسلً الرسائل بالجملة هؤلاء لا ٌملكون كثٌر من إن كما هو موضح أعلاه،    -4 

، إلا لنقل الفعلً للرسائل المرسلة بالجملة للمتلقٌنلغرض ااتصالات أجهزة إرسال أو  ة أجهزةأٌ

 المرخص لهم العاملٌنالآخرٌن الاتصالات المتنقلة التابعة للمشغلٌن شبكات  م ٌعتمدون علىأنه

ن المرخص لهم مسئولٌن عن والمشغل وفً هذه الحالات، ٌكون .مملكة البحرٌنأو خارج داخل 

تسوٌق هذه الخدمة مرسلو الرسائل بالجملة مسئولٌن عن  ٌكونرسائل الفعلٌة فً حٌن الونقل  إرسال

 . ومحتواها

 

  لمرسلي الرسائل بالجملة الإطار التنظيميهيئة بشأن موقف ال

 

 أٌة أو عامة اتصالات شبكة تشغٌل شخص أي على ٌحظر (أ"من قانون الاتصالات،  (02)للمادة  وفقا      -9

 على الحصول بعد إلا المملكة فً اتصالات خدمة تقدٌمأو  تردد اتصالات، تستخدم اتصالات شبكة

 ".القانون هذا لأحكام طبقا   بذلك ترخٌص

 

مسبقا  على أي شخص ٌقدم خدمات الرسائل المرسلة بالجملة اشترطت الهٌئة لقد     -12
المادة هذا الترخٌص بموجب منح ٌُ و. مضافةالقٌمة الخدمات تقدٌم الحصول على ترخٌص ل

بأنها  خدمات القٌمة المضافةهذا الترخٌص  ون تعرٌفٌكو. من قانون الاتصالات (30)
أو خدمات الصوت ذات القٌمة المضافة /خدمات المحسنة أو خدمات الاتصالات بالبٌانات و"
التً تعمل بصٌغة ، محتوى ، رمز أو بروتوكول ( بخلاف الخدمات الصوتٌة العامة)

بمعلومات إضافٌة أو مختلفة أو التً تشتمل على تفاعل  المعلومات من أجل تزوٌد المستخدم
المشتركٌن مع المعلومات المخزنة ، بما فً ذلك خدمات الكمبٌوتر ومعالجة البٌانات ، 

معلومات البٌانات وخدمات البدالة وخدمات التحقق من بطاقات الائتمان باستثناء خدمات 
 ."زود خدمة الإنترنتالإرسال إلى أو عبر الإنترنت التً تتطلب ترخٌص م

 

الهٌئة موقف فإن والإطار التنظٌمً الحالً، عمل مرسلً الرسائل بالجملة طبٌعة بعد استعراض    -11

الرسائل  اتخدمات القٌمة المضافة لتشغٌل خدمتقدٌم لاشتراط الحصول على ترخٌص بشأن 
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 الخصائص المذكورة فًٌتمٌزون بالذٌن مرسلً الرسائل بالجملة لا ٌنطبق على  بالجملةالمرسلة 

وعموما  . ضمن تعرٌف خدمات القٌمة المضافةتقع بدقة لخدمات لا ، حٌث أن هذه اأعلاه 6الفقرة 

شكل التً لا تعمل على بالجملة رسال الرسائل إ علىببساطة الرسائل بالجملة  ًمرسلٌنطوي عمل 

بمعلومات إضافٌة أو مختلفة أو بروتوكول المعلومات من أجل تزوٌد المستخدم أو رمز مضمون أو 

 .تنطوي على تفاعل المشترك مع المعلومات المخزنة

  

من جوانب الخدمات المقدمة ولٌس جانب إرسال نقل و بتنظٌمبوجه عام الهٌئة  بعبارة أخرى، تقوم  -10

ٌنطوي  هم الوحٌدفإن عملأعلاه،  ٌنالمذكورمرسلً الرسائل بالجملة فً حالة و. محتوى الخدمة

الرسائل إلى هذه على نقل معٌن ل لٌسوالرسائل المرسلة بالجملة إعادة بٌع على تسوٌق خدمة 

قٌاسا  على التقلٌدي البرٌد نظام المرسلة بالجملة عبر الإعلانٌة  تكون السلعو ٌمكن أن . المتلقٌن

 برٌدالي لنقل البرٌدنظام الوٌستخدم المرسل . البرٌد نقلعن  النظام البرٌدي مسؤولا  وٌكون . ذلك

 .هالخاص ب

 6الفقرة  الخصائص المذكورة فًٌتمٌزون بالذٌن مرسلً الرسائل بالجملة على الهٌئة موقف ٌنطبق   -13

 .خدمات أخرى ذات قٌمة مضافةة أعلاه ولا ٌقدمون أٌ

 

المشغلٌن باشر مع ترتبط بٌنٌا  وبشكل ماتصالات أو تمتلك أجهزة الشركات التً  ٌجب على    -12

 بالجملة إلى المتلقٌنالمرسلة سائل التً من ضمن مهامها إرسال وتوصٌل الرأو /و المرخص لهم

وسوف ٌعتمد . هٌئةمن ال الاتصالاتخدمات لاللازم ترخٌص الطلب للحصول على مباشرة ، التقدم ب

ٌكم أٌة إذا كانت لد. ترخٌص خدمات الاتصالات المطلوب على طبٌعة الخدمة التً ٌتم تقدٌمها

 . استفسارات بهذا الخصوص، ٌرجى مخاطبة الهٌئة لمناقشة ذلك

 

 وحماية المستهلك  هيئةال

 

 والمستخدمٌن المشتركٌن مصالح حماٌة بشأن الأمثل الطرٌق باتباع مهامها أداءٌُشترط على الهٌئة   -15

 وخصوصٌة الخاصة البٌانات وحماٌة الخدمات وجودة وتوفٌرها الخدمات بإتاحة ٌتعلق فٌما

 .الخدمات

 

 

الرسائل المرسلة بالجملة وقواعد للممارسة بشأن لائحة تنظٌمٌة الهٌئة وضع تعتزم ، بناء  علٌه  -16

، مما سوف ٌنظم بشكل مباشر المشغلٌن المرخص لهم المرسلة بالجملة غٌر المطلوبة رسائلوال

تدعو كافة الأشخاص الأخرى الذٌن إلا أن الهٌئة . الذٌن ٌقدمون خدمات الرسائل المرسلة بالجملة

ٌعٌدون بٌع خدمات الرسائل المرسلة بالجملة أو ٌستخدمونها فً مملكة البحرٌن للتوقٌع على قواعد 

 .الممارسة الخاصة بالرسائل التجارٌة المرسلة بالجملة
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إلكترونٌة بذلك  إذا كنتم ترغبون فً التوقٌع على هذه القواعد، ٌرجى مخاطبة الهٌئة أو إرسال رسالة  -17 
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