
 
 
 
 
 
 

 
  تطویر آيفية حولملاحظات العموم  تتطلع إلى الاستفادة من هيئة تنظيم الاتصالات

 موقعها الالكتروني
 

 أعضاء قطاع الاتصالات     دعوتها إلى هيئة تنظيم الاتصالات  أطلقت  -2005 يوليو 23المنامة
 الموقع والعموم بالإضافة إلى الجهات المهتمة إلى إبداء آرائهم وملاحظاتهم حول سبل تطوير   

   .bh.org.tra.wwwالالكتروني للهيئة  
 

ضمن مساعي الهيئة المستمرة لتحسين قنوات التواصل مع    وتأتي هذه الدعوة لتلقي الملاحظات
  من منطلق إيمان الهيئة بأن الوصول الميسر للمعلومات يعتبر أحد أهم مقومات السوق   آذلكو.العموم

 يتمكن المشغلون والمستثمرون والجهات المهتمة بالإضافة إلى المستهلكين           الذي من خلاله المفتوحة، 
 .من اتخاذ قرارات مدروسة مبنية على معلومات صحيحة 

 
 الجهات بإعلاموبالرغم من أن الهيئة تعتمد في نشر معلوماتها بشكل آبير على الصحافة آما تقوم        

البريد الالكتروني متى ما آان ذلك مناسباً، إلا أنه في هذا العصر يعتبر   المعنية عن طريق البريد أو 
وتحرص الهيئة على تيسير الحصول على   .  وسيلة مهمة للوصول إلى المعلوماتالموقع الالكتروني

المعلومات الخاصة بالاستشارات العامة والإصدارات المختلفة في موقعها الالكتروني ولهذا فإنها           
  .تتطلع إلى الاستفادة من ملاحظات العموم حول آيفية تطوير الموقع

 
ع الالكتروني نفسه من خلال ملء الاستبيان الخاص       الملاحظات عن طريق الموق إرسال  ويمكن 

 أو بريدها الالكتروني أو من خلال      الملاحظات عن طريق فاآس الهيئة   إرسال بذلك، آما يمكن 
لكي تتمكن من تطوير موقعها  وسوف تقوم الهيئة بدراسة جميع الملاحظات المستلمة    . البريد العادي

 .مينالالكتروني بما يناسب احتياجات المستخد    
 
 

 :ملاحظات للمحررين    
 
  معلومات عن هيئة تنظيم الاتصالات    -1
 

 بإصدار قانون    2002 لسنة 48تأسست هيئة تنظيم الاتصالات بموجب المرسوم بقانون رقم     
الاتصالات، وهي هيئة مستقلة وتشمل واجباتها وصلاحياتها، من بين أمور أخرى، حماية مصالح                

منافسة الفعالة والعادلة بين المشغلين الحاليين والجدد الذين                     المشتركين والمستخدمين وتعزيز ال      
ويمكن الإطلاع على المزيد من المعلومات بخصوص هيئة تنظيم الاتصالات             . يمنحون التصاريح   
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