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   مجلس إدارة هيئة تنظيم الاتصالات
  

  ٢٠٠٩ لسنة ) ٧ ( رقم قرار
 إشعار تعرفات خدمة التجوال الدولي من خلال الرسائل لائحة تنظيمبتعديل بعض أحكام 

  ٢٠٠٨لسنة ) ١(رقم  الصادرة بالقرار النصية القصيرة
  

  :مجلس إدارة هيئة تنظيم الاتصالات

  ،٢٠٠٢لسنة ) ٤٨(المرسوم بقانون رقم در بالصا بعد الاطلاع على قانون الاتصالات

 الـصادرة   من خلال الرسائل النصية القصيرة     تعرفات خدمة التجوال الدولي    على لائحة تنظيم إشعار   و

  ،٢٠٠٨لسنة ) ١(قرار رقم بال

 وبناء على عرض المدير العام لهيئة تنظيم الاتصالات،

  وبعد موافقة مجلس إدارة هيئة تنظيم الاتصالات،

  

  :الآتي قرر 

  )١(المادة 

تحت بند التعريفـات    الوارد   "رسالة نصية قصيرة لتعرفة خدمة التجوال الدولي      "بتعريف عبارة   يستبدل  

لائحة تنظيم إشعار تعرفات خدمة التجوال الدولي من خلال الرسائل النصية القـصيرة الـصادرة               في  

  :الآتي، التعريف ٢٠٠٨لسنة ) ١(بالقرار رقم 

يقصد بهـا رسـالة نـصية قـصيرة تتـضمن           " : ة لتعرفة خدمة التجوال الدولي    رسالة نصية قصير  "

  .من هذه اللائحة )٥–٢(المعلومات الموضحة في الفقرة 

  

  )٢(المادة 

لائحة تنظيم إشعار تعرفات خدمة التجوال الدولي من خلال الرسـائل            من   )٦–٢( يستبدل بنص الفقرة  

 :النص الآتي ،٢٠٠٨نة لس) ١(النصية القصيرة الصادرة بالقرار رقم 

يقدم المرخص لهم لخدمات الاتصالات المتنقلة إلى مشتركيهم في خدمة التجوال الدولي من المكفوفين              "

) ٥ – ٢(أو المصابين بضعف البصر الوسيلة الصوتية للحصول على المعلومات الموضحة في الفقرة             

وعلى المرخص لهـم لخـدمات      ،  المجان على أن يتم توفير هذه الوسيلة واستخدامها ب        ،من هذه اللائحة  



 

٢ 

بالمعلومات اللازمة حول كيفية استخدام      الاتصالات المتنقلة تزويد مشتركيهم في خدمة التجوال الدولي       

  ".هذه الوسيلة

  

  )٣(المادة 

لائحة تنظيم إشعار تعرفات خدمة التجوال الدولي من خلال الرسـائل النـصية القـصيرة               ضاف إلى   تُ

-٣(و  منها  ) ٢(بالمادة  ) ٩–٢(و) ٨–٢(بأرقام  ، فقرات جديدة    ٢٠٠٨لسنة  ) ١ (الصادرة بالقرار رقم  

  :نصوصها الآتية، منها) ٣( بالمادة )٢

  

)٨–٢(  

 في  يجب أن تكون الرسالة النصية القصيرة لتعرفة خدمة التجوال الدولي باللغة التي يختارها المشترك             "

ات الاتصالات المتنقلة أن يحصر الخيار في اللغتـين          ويجوز للمرخص له لخدم    ،خدمة التجوال الدولي  

  ."المشتركذلك وفي حالة غياب الخيار، تستخدم اللغة المعتمدة للاتصال مع ، العربية والإنجليزية

  

)٩–٢(  

 فـي   الذي يزوره المشترك   خدمات الاتصالات المتنقلة في البلد       شغلينمإذا كان هناك أكثر من أربعة        "

مـرخص لـه لخـدمات      المع  الدولي  التجوال  خدمة  ، ممن لهم ترتيبات خاصة ب      الدولي خدمة التجوال 

التجـوال  خدمة  يجب أن تتضمن الرسالة النصية القصيرة لتعرفة         ف لذلك المشترك، الاتصالات المتنقلة   

خـدمات الاتـصالات     لكل مـزود     على بدلاً من الحد الأ    البلد المزار  للتعرفات في    علىالدولي الحد الأ  

  ".)٥-٢(، وذلك بالشكل المطلوب في الفقرة البلدذلك  المتنقلة في

  

)٢-٣(  

المرخص له لخدمات الاتصالات المتنقلة بتقديم خدمات خط المساعدة المنصوص عليها فـي             يلتزم  لا  "

 من هذه اللائحة إذا كانت الخدمات المطلوبة للوصول إلى خط المساعدة لا تقدم للمشترك               )١-٣(الفقرة  

كـان مـن    ، أو   خدمات الاتصالات المتنقلة في البلد المزار      مشغلعلى شبكة   دولي  الفي خدمة التجوال    

في مثل هـذه    و،  مجدي من الناحية التقنية تقديم هذه الخدمات بغرض الوصول إلى خط المساعدة           غير ال 

 تـوفير  ب المرخص له لخدمات الاتصالات المتنقلة     يلتزم ة،  ان ممكناً من الناحية التقني    ك، متى ما    الحالة

 في خدمة التجوال الدولي الخصائص الوظيفية التي من شأنها أن تحقـق             كالتسهيلات التي تتيح للمشتر   



 

٣ 

مثل بيانات الخدمات التكميلية     وذلك     من اللائحة بأكبر قدر ممكن     )١–٣(الأهداف الموضحة في الفقرة     

 خدمة التجـوال المشترك في  إطلاعيتوجب وعليه  ،أو خدمات إعادة الاتصال (USSD) غير المنظمة

  " هذه التسهيلاتعلى معلومات واضحة عن كيفية الحصول على الدولي 

  

  )٤(المادة 

لائحة تنظيم إشعار من  ) ٥-٢(من نص الفقѧرة     " وأن تكون باللغة العربية واللغة الإنجليزية      "حذف عبارة   تُ

لـسنة  ) ١( رقـم    تعرفات خدمة التجوال الدولي من خلال الرسائل النصية القصيرة الصادرة بـالقرار           

٢٠٠٨.  

  

  )٥(المادة 

نشره تاريخل  اليوم التالي، ويعمل به ابتداء من هذا القرار في الجريدة الرسميةنشري .  

  

  

 هـ١٤٣٠  رمضان١٩: صدر بتاريخ

  م٢٠٠٩سبتمبر 9:الموافق
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