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 :مقدمة
 

بيانات  الالمكالمات الهاتفية عبر شبكة  وسيلة إجراء  عبر بروتوآول الإنترنت هو الصوت إن نقل 
   عن طريقويتم تحويل الحديث. (PSTN)  التناظرية التقليدية  ة العامة قسميشبكة الهواتف الم بدلاً عن  
إلى رموز تلغرافية في داخل حزم رقمية منفصلة ومن ثم الصوتية عبر بروتوآول الإنترنت   الخدمة

 ). وليس حصرياً  الإنترنت بوجه عام  ( المرتكزة على بروتوآول الإنترنت شبكة البياناتنقله عبر 
 

 شبكة الهواتف  ، أولاً توفير التكاليف عن طريق تجنب استخدام  توجد فوائد عديدة لطريقة المهاتفة هذه
عبر بروتوآول لصوت  الطبيعة الرقمية ل إلى جانب ذلك، تسمح   . PSTNة العامة التقليدية   قسميالم

وضع  تولي الإدارة الميسرة، وتنفيذ خدمات أخرى آالبريد الصوتي، والتقليل من   VoIPالإنترنت 
لتوريد حسب   نترنت وا ة للإوزعولكن، نتيجة للطبيعة الم . الذي تتطلبه الترآيبات الجديدة ابلوالك

  . تعاني ماغالباً إن جودة الخدمة  ، ف"أفضل الجهود"مفهوم 
 

 وعبر بروتوآول الإنترنت ماهالصوت نقل مكان الاعتبار أن     لاوبالنسبة إلى محتوى هذه الورقة، با 
مكن من استخدام    ي وفإذا تم اعتباره على أساس أنه خدمة، فه . إحدى الوسائل التكنولوجية   ا خدمة أومإ

إحدى  أما إذا تم اعتباره على أساس أنه  .  لنقل آل من الصوت والبياناتبنقطة إجبارية ربط الإنترنت 
 حزم بروتوآول الإنترنت إلى ة الصوتية الحرآمكن المشغلين من تحويل   ي و، فهالوسائل التكنولوجية  

نخفض التكاليف  م أنها بديل على، والتي تؤآد شبكة البيانات   عبر وصلات توريد هذه الحرآةوتقوم ب
 .لطرق الاعتيادية لمسافة نقل طويلة مقارنة مع ابال
 

الغرض من هذه الورقة هو مخاطبة مشروعية الصوت عبر بروتوآول الإنترنت من خلال نظام     إن 
 .الترخيص في البحرين 

 
   في البحرين خدمات الصوت عبربروتوآول الإنترنت بتوفير سمح فيهايأمثلة على الأماآن التي 

 
. ع المشغلون المرخص لهم بالحرية في استخدام أفضل وسائل التكنولوجيا المناسبة لهذا الغرض         يتمت

 بالإختيار، فإنهم يتمتعون بحرية استخدام بروتوآول الإنترنت      المشغلون المرخص لهم  فإذا قام
 الصوتية عبر آل من الوصلات المحلية والدولية آما هو موضحاً     توفير الخدمةآإحدى وسائل  

رخص الخدمات الدولية والخدمة    من خلال  المثال، سيكون من الضروري أن تتوفر  اففي هذ. سفلبالأ 
 .الوطنية الثابتة على التوالي 
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  ل في مجا  المكالمات رسال من المحتمل أن يتم استخدام بروتوآول الإنترنت لإ إن علاوة على ذلك، 
فإذا ). PBX ل الأفرع الخاصة المؤهلة لبروتوآول الإنترنت، أو  مثلاً، في عملية تباد(شبكة خاصة   

. رسالها    إمرارها إلى مشغل مر خص له لإسيتوجب نحو المستخدم خارج الشبكة،   تم إرسال مكالمة  
 .آما هو موضحاً بالأسفل  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 لة الهاتفبدا
 

 ة الدوليوصلةال

 بدالة الهاتف

يمكن استخدام بروتوآول
الإنترنت لنقل الحرآة 

الصوتية بين بدالات الهاتف
في البحرين، أو عبر 

 الدوليةالوصلات 

 
 
 
 
. 

هاتف بروتوآول
 الإنترنت

 

 المدخل المسير

 معجميع هواتف بروتوآول الإنترنت تقوم بالتسجيل
  الإنترنت المدخل والذي يتصل بأدوات بروتوآول

 

  

أدوات متجهة نحوالمكالمة لم تكن إذا 
، فإن المدخل غير بروتوآول الإنترنت

يتلاقي مع شبكة تليفونات التوصيل

ن- 

  الشبكة المحلية

نات شبكة تليفو
 التوصيل العام



تقديم خدمات الصوت عبر بروتوآول الانترنتبالنسبة ل  وثيقة وضع الهيئة   

       4:        الصفحة              هيئة تنظيم الاتصالات                  MOU/DC/268: المرجع
                                           2004  ابريل17: التاريخ

            
 

 
 

 لإنترنت خدمات الصوت عبر بروتوآول اتوفيرسمح فيها بي أمثلة على الأماآن التي لا
 

وذلك عن طريق وسائل رخص الخدمة    ( فقط توفير الخدمة الصوتية ن المرخص لهم  والمشغل 
 على إن). 2004 يوليو 1 اعتباراً من  آلاهما متوفرتانالوطنية الثابتة وربما الخدمات الدولية  

 حيث تستثني – الخدمة الصوتية نقلم بروتوآول الإنترنت ل ارخصة أخرى عدم استخد أي صاحب  
 .خص مقدمي خدمة الإنترنت وخدمات القيمة المضافة تقديم الخدمات الصوتية العامة  ر
 

ة  الإنترنت عن طريق شبكة هاتفية ثابتة والتي تسمح للمستهلكين من إجراء مكالم     إن توفير النفاذ إلى
ة عبر استخدام الخدمة الصوتي  وذلك ب( إلى مكالمة دولية النفاذ ومن ثم  عبر بروتوآول الإنترنتمحلية

 من عدد مقدمي الخدمات الدولية   حدفإن مثل هذه الخدمة، سوف ت.  غير مسموح به)الإنترنت
 . آما هو موضحاً بالأسفل  .المرخص لهم في البحرين

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

تقديم مميزات و( لربط المكالمات الصوتية   (ISP)توضح الصورة بالأسفل دعم  مقدم خدمة الإنترنت   
 ).الأمربالنسبة لهذا  لمستهلكين  القيمة المضافة ل 

 
 
 
 
 

 
 بدالة الهاتف

  
  المدخل     

  إجراء مكالمة إلى مقدم خدمة هاتف              يتم
والذي يقوم     بروتوآول الإنترنت المحلي                  

إلى وجهة دولية بعد ذلك بإرسال المكالمة                     
 وذلك عبر الإنترنت              

 
 
 
 
 

 الإنترنت
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 بالنسبة لمقدم خدمة الإنترنت المرخص له والذي لا يمتلك أيضاً رخصة    تم قبولهيلن فمثل هذا العمل 
 لتوفير الخدمة الصوتية عبر الإنترنت والتي  ،الخدمة الوطنية الثابتة أو الخدمات الدولية آما يجب

 .تحد من عدد المشغلين المرخص لهم  
 

  حول توفير خدمات الصوت عبر بروتوآول الإنترنت تلخيص حول وضع هيئة تنظيم الاتصالات
 

فإن وبالتالي  . مرخص لهالتكون هيئة تنظيم الاتصالات محايدة بشأن التكنولوجيا المستخدمة من قبل     
 .ة استخدام بروتوآول الإنترنت آإحدى الوسائل التي تقوم بتوفير الخدمة الصوتي   بل تماماًالهيئة تق

 
وتوضح النقطة الأساسية في هذه الورقة بأن الجملة السابقة تنطبق فقط على المشغلين الذين يمتلكون     

 يمكن ية ن الخدمات الصوت فإوهذا يعني، بغض النظر عن التكنولوجيا المستخدمة،   . الرخص المناسبة  
فقط إما من قبل أصحاب رخص الخدمة الوطنية الثابتة والخدمات الدولية أو من قبل أصحاب   إرسالها   

 .إحدى هذه الرخص
 

 للمرخصين لهم    وبالتالي لا يسمح  . أحد وسائل التجاوز    آ لا يمكن استخدامه   بروتوآول الإنترنتوإن 
 بأن  بالتحديدوهذا يعني .  في الفقرة السابقة همالذين تم بيانبإرسال المكالمات الهاتفية ماعدا     القيام

هذا  من قبل مقدم خدمة الإنترنت إلا إذا آان  المرخص له يتوجب عدم توفيرها المكالمات الصوتية 
 . أيضاًيمتلك  إحدى الرخص المناسبة  

 
 
 
 

 
مقدم خدمة

 الإنترنت

 

 

 

 
    الإنترنت

إن الصوت الذي يتم ارساله إلى    
 مقدم خدمة الإنترنت يتم إحالته 

  إلى المرسل إليه البعيد وذلك 
  عبر الإنترنت 

 

-

 دخول الإنترنت
 بمودم وشبكة

  هاتفية أو   
  الدخول إلى   

 خدمة الإنترنت


