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 التنظيمية لزيادة تعزيز مصالح الإجراءاتلتنفيذ مجموعة تستعد هيئة تنظيم الاتصالات 
  المستهلكين والمنافسة

   
   ٢٠٠٨ و يوني٣الثلاثاء، 

  
 يعرض بالتفصيل مجموعـة شـاملة مـن         البيان النهائي الذي  اليوم  ) الهيئة(هيئة تنظيم الاتصالات    أصدرت  

القـوة الـسوقية     بالإضافة إلى قرار بـشأن     ينصالح المستهلك وملمنافسة  ا  تعزيز لزيادة ةالإجراءات التنظيمي 
 المـستلمة تقريرا عن الردود     كما أصدرت الهيئة  .  ذات الصلة  ئةفي بعض أسواق التجز   شركة بتلكو   المؤثرة ل 
  .  فبراير الماضيالاستشارة الصادرة عن الهيئة في شهرب والمتعلقة

  
 سـتزيد   حيـث . نظيمية رئيسية يتعين تنفيذها   ت إجراءات تسعة   يشملاليوم   أصدرته الهيئة  الذي النهائيالبيان  

، جدول الزمني للتنفيـذ     البيان  هذا ويوفر. من تعزيز المنافسة وتقديم فوائد كبيرة للمستهلكين      هذه الإجراءات   
  :كالتالي

  
  

٢٠١٠  ٢٠٠٩  ٢٠٠٨  
الربع   الإجراء التنظيمي
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 لخـدمات   تإزالة عملية الموافقة علـى التعرفـا      
 والمكالمات الدولية المنشأة عبر     الاتصالات المتنقلة 

  الخط الثابت لبعض الوجهات
                        

                          عة نظام التعرفات لأسواق التجزئةمراج
                          إدخال نظام تفكيك الدوائر المحلية

 مـوفر خدمـة     راختيا(إدخال نظام اختيار الناقل     
                          ) الهاتف لكل مكالمة على حدة

                          منح الترخيص الثالث لمشغل شبكة اتصالات متنقلة
لنسبة للتراخيص للخـدمات    إتاحة إمكانية التنقل با   

                           الثابتةةالوطنية اللاسلكي

إدخال إمكانية نقل الأرقام لخدمة الهـاتف النقـال         
                          والثابت

 تطوير إرشادات للمنافسة
                          

جمع البيانات والتقارير حول أداء مزودي خدمات       
                          الاتصالات

من الممكن السماح للمشغلين الافتراضيين لشبكة النقال مزاولة أنشطتهم من خلال المفاوضات التجارية بدون تدخل ترى الهيئة أنه : ملاحظة
بخصوص متطلبات التراخيص سيتم التعامل معها عند الانتقال لنظام التراخيص الموحد ومن المتوقع الانتهاء منه في . الهيئة في الوقت الحالي
  ٢٠٠٩الربع الثاني من العام 

  



 المنافـسين   من قبل بتلكو  شبكة  من  " الأخير الجزء "إلى الوصول   ةمكانيإ المحلية   الدوائرتفكيك  نظام  يعطي   
سـيتمكن  ،  وعندما يتم تنفيذ أمكانيـة نقـل الأرقـام        . والانترنت للمستهلكين صوت  خدمات ال من اجل توفير    

  . لآخرمزودمن تحويل ال عند ن من الحفاظ على أرقامهموهلكمستال
  
 التطوير المتواصل للخدمات المقدمة للمستهلكين الأفراد والمستهلكين من القطاع التجاري من ناحية توفر              إن

ومجموعـة  . وتنوع الخدمات وكذلك الأسعار، سيكون له الأولوية في المرحلة المقبلة مـن تطـور الـسوق               
حكومة الموضحة فـي الخطـة      الإجراءات التنظيمية المقترحة متناغمة مع قانون الاتصالات وتدعم أهداف ال         

  .الوطنية الثانية للاتصالات
  

المراجعة الإستراتيجية ودراسة أسواق التجزئـة      مشروع  ومدير   صرح رئيس الشئون الإقتصادية بالهيئة       وقد
نتائج المراجعة الإستراتيجية ودراسة أسواق التجزئة ستساهم في نقل         تنفيذ  إن   ": قائلاً سيروالدكتور الكسندر   

سوق الاتصالات بالمملكة إلى مرحلة نوعية جديدة من التطوير في قطاع الاتـصالات عـن طريـق تنفيـذ                   
 الخطوة  إن. مجموعة من الإجراءات التنظيمية المدروسة، والتي ستعزز المنافسة، وتحقق الفائدة للمستهلكين          

 بالفعـل    الهيئة قد بدأت ل.  التنظيمية هي مرحلة التنفيذ    الذي يقترح الإجراءات   بعد صدور بياننا الختامي      التالية
 ـ الثالثمشغل  الختيار  اعملية   و الأرقام نقل   الإجراءات التنظيمية مثل إمكانية    تطوير بعض عناصر     في  ةشبكل

  ".ة الإطار التنظيمي لضوابط أسعار التجزئومراجعة الاتصالات المتنقلة
   

المدير العام للهيئـة     قال   مراجعة الإستراتيجية ودراسة أسواق التجزئة    للوبمناسبة الإعلان عن النتائج النهائية      
 مـن أجـل      عنهـا  الإعلانتم   التي   الإجراءات التنظيمية تصميم  ب سنقومفي مرحلة التنفيذ     ":ن هورن ألالسيد  

 المستهلك من جهة، وضرورة عدم إثقال كاهل         فائدة وزيادةتحقيق أكبر قدر من التوازن بين تعزيز المنافسة         
 أفضل نحقق   أنلضمان  و الضرورة دعت   وإذا. أخرىلها من جهة     لا داعي  بأمور في السوق    الفاعلةالجهات  

علـى   (الإجراءاتبعض  لتكاليف  ال تمويل بعض     في سننظرفإننا   التنظيمية،   الإجراءاتنتيجة ممكنة من هذه     
 للموافقة  خاضع  وذلك الإيراداتمزادات أو ما شابهها من      المن عائدات   ) الأرقام ة نقل إمكاني  تنفيذ سبيل المثال 

  ".اوراللازمة والتش
   

 وكذلك مـن    ومينا تيليكوم وزين  ولايت سبيد    بتلكو   من شركة اً على وثيقة الاستشارة العامة      الهيئة ردود  تتلق
 تتقـدم بجزيـل    نأهيئة  ويسر ال . الأفرادكين   والمستهل المجموعة الاستشارية للمستهلكين من القطاع التجاري     

 .البناءةلمساهمتها الجهات  جميع إلىالشكر 
  

موقـع الهيئـة     عن طريق جميع الوثائق التي صدرت اليوم عن هيئة تنظيم الاتصالات          يمكن الاطلاع على    
 bh.org.tra.www الإلكتروني

  
  ظيم الاتصالاتمعلومات عن هيئة تن

هيئة تنظيم الاتصالات بمملكة البحرين هي هيئة مستقلة وغير منحازة، تأسست بموجب المرسوم الملكي 
، وتتضمن واجبات الهيئة، ٢٠٠٢ بإصدار قانون الاتصالات الصادر في أكتوبر ٢٠٠٢ لسنة ٤٨بقانون رقم 

المنافسة الفعالة والمستديمة والعادلة من بين أمور أخرى، حماية مصالح المشتركين والمستخدمين وتعزيز 
ويمكن الاطلاع على المزيد من المعلومات بخصوص . بين المشغلين الحاليين والمشغلين الجدد المرخص لهم

  www.tra.org.bh: هيئة تنظيم الاتصالات عبر الموقع
  

  : ات الإعلاميةللاستفسار
  دانة شهاب  

  مدير إدارة الاتصالات وشئون المستهلكين
  ١٧٥٢٠٠٠٠: الهاتف
  ٣٩٧١٠٠٣٣: النقال

  ١٧٥٣٢١٢٥: الفاكس


